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Missdo da Audin

Adicionar valor a gestdo, melhorando as operacbes, analisando e aprimorando
a eficacia dos processos, analisando o gerenciamento de riscos, os controles internos, a
integridade e a governanca da UFOB.

Avaliagao

O trabalho de avaliacdo, como parte da atividade de Auditoria Interna, consiste na obtencao
e na andlise de evidéncias com o objetivo de fornecer opinides ou conclusdes independentes
sobre um objeto de auditoria. Objetiva também avaliar a eficdcia dos processos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos relativos ao objeto e a
Unidade Auditada, e contribuir para o seu aprimoramento.
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QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA AUDIN?

O Presente trabalho é
uma auditoria realizada
para analisar a
Permanéncia e evasdo
discente da graduacdo na
Universidade Federal do
Oeste da Bahia com o
intuito de avaliar os
controles internos
existentes, ressaltando-se
eventuais impropriedades
que impactaram 0
atingimento de
resultados, além de
destacar as boas praticas
administrativas,

informando também as
providéncias  corretivas

necessarias.

POR QUE A AUDIN
REALIZOU ESSE
TRABALHO?

Trata-se de auditoria que
faz parte do processo
anual de contas,
conforme previsto no
Plano Anual de atividades

de auditoria — PAINT

2021, que ndo houve
tempo habil para ser
concluida naquele

exercicio e foi remanejado
para o exercicio 2022.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANGCADAS PELA AUDIN?

As prescricoes de providéncias aqui apontadas visam assegurar a
definicdo, mensuracdo e melhoria nas taxas de evasdo da
Universidade.

QUAIS AS RECOMENDACOES QUE DEVERAO SER
ADOTADAS?

Originaram-se desta a¢do as seguintes recomendagdes.

® Achado n2 01: Auséncia de critério ou férmula oficial para
definicdo da evasao
Recomendacao n? 01: Definicdo de férmula ou critério oficial

para reconhecimento da evasao discente.

e Achado 02: Auséncia de identificagdo dos motivos que levam
os estudantes a evadir, para poder trata-los, quando possivel.
Recomendacgao n2 02: Identificacdo dos motivos que levam os

estudantes a evadir.
Recomendagdao n? 03: Acdo conjunta entre alta gestdo e

coordenadores de curso para disponibilizagdo e atualizagao
periddica de relatérios e informagBes gerenciais acerca da
evasao discente.

Recomendacdo n2 04: Publicacdo de informacdes e nimeros da

evasao no site da Instituicao

e Achado 03: Cursos com alto indice de evasdo e matérias com
alto percentual de retencao
Recomendacdo n? 05: identificar e adotar medidas diretas e

especificas de controle para combater e tratar a evasdo em
cursos com percentual mais alto de evasao.

e Achado n? 04: Auséncia de periodicidade e tempestividade no
lancamento da frequéncia discente.
Recomendacao n2 06: recomendamos aos Diretor de Centro,

implementar o acompanhamento periédico do langamento da
frequéncia discente, pelos docentes.
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e Achado n? 05: Auséncia de treinamento/periodo de transicdo quando da designacdo
de novos coordenadores de cursos.

Recomendacdao n? 07: Estabelecer requisito de Curso de formacgdo e periodo de
transicdo para novos coordenadores de curso.
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1. INTRODUCAO

Em cumprimento ao Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna da Universidade Federal
do Oeste da Bahia - UFOB exercicio 2021, aprovado pela Camara de Gestdao Administrativa
e Governanga — CGAG, assessora do Conselho Superior, por meio do ato decisério n2
07/2020, de 17 de dezembro de 2020, e considerando as atribuicdes da unidade de
Auditoria Interna estabelecidas no art. 12 e inciso XVII do art. 11, da Resolu¢do da Camara
de Normas e Recursos - CNR n2 001, de 22 de outubro de 2020, que aprova o Regulamento
da Auditoria Interna, e no art. 18 do Decreto Federal n2 9.203/2017, apresentamos o
presente trabalho de avaliagdo da Permanéncia e evasdo discente na graduag¢ao, de acordo
com os preceitos contidos na Ordem de Servigo n2 04/2021.

Cabe ressaltar que a realizacdao dos exames respeitou as normas de auditoria aplicaveis a
administracdo publica, ndo havendo por parte da area avaliada, qualquer restricido aos
trabalhos da Auditoria Interna - Audin.

2. VISAO GERAL DO OBJETO

A UFOB possui 30 cursos de graduacao distribuidos pelos campis de Barreiras, Santa Maria
da Vitdria, Barra, Bom Jesus da Lapa e Luis Eduardo Magalh3es. S3o 22 cursos em Barreiras
e 2 cursos em cada campi fora de sede. Em 2020 a UFOB possuia 4.342 alunos, deste total,
2.930 estavam cursando regularmente, conforme quadro abaixo:

Tabela 2 - Discentes na graduacgéo - 2013-2020

DISCENTES NA GRADUAC;&O 2013-2020
Cursando 1047 1430 1944 2626 2443 2758 3191 2930
Desvinculado do curso 46 274 110 303 533 535 496 293
Falecido 1 0 1 1 0 0 0 1
Formado 85 104 108 62 148 160 239 187
Matricula trancada 370 45 20 74 89 135 118 931
TOTAL 1549 1853 2183 3066 3213 3588 4044 4342
Percentual de evolugio 0% 19,63% | 17.81% | 4045% 4.79% 11,67% | 12,71% 7.37%

Fonte: Relatdrios fornecidos pela Secretaria académica.

O tema Evasdo discente envolve diretamente a Pré-reitoria de graduacdo — PROGRAD, a Pro-
reitoria de A¢des Afirmativas e Assuntos Estudantis — PROAE e a Secretaria Académica — SA.
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A evasdo é um fenémeno complexo e enigmatico que ocorre em todos os niveis de ensino,
tipos de instituicdo e sistema educacional. Em relacdo aos motivos para evasdo na UFOB é
possivel identificar uma vasta gama de razdes: dificuldades na relacdo ensino-aprendizagem,
incompatibilidade entre a vida académica e as exigéncias do mundo do trabalho, inseguranca
em relacdo ao exercicio da profissdo, escolha precoce da profissdo, desinformacdo arespeito
da natureza dos cursos, deficiéncia da educacgao bdsica, decepgao dos alunos com os cursos
escolhidos que ndo a sua primeira opc¢ao, e principalmente, dificuldades financeiras.

A permanéncia na Educacao Superior vem sendo objeto de politicas educacionais vinculadas
a expansao do nimero de vagas ofertadas nas universidades federais, como o Plano Nacional
de Assisténcia Estudantil (Pnaes) como mecanismo de suporte aos estudantes de perfil
socioeconOmico vulnerdvel matriculados em cursos de graduacao presencial das Instituicdes
Federais de Ensino Superior (Ifes). Para além do PNAES, A Universidade atua em outras
frentes para ampliar a permanéncia e evitar a evasdo, com diversos programas, bolsas e
auxilios.

No cendrio pandémico atual, ainda ndo é possivel aferir os prejuizos e consequéncias para a
educagdo, mas certamente o percentual de evasdo serd maior que os anos anteriores.

Neste sentido, é importante salientar as defini¢cdes utilizadas neste relatdrio:

a. Evasdo - 1°) do curso de origem sem conclui-lo, 2°) da Instituicdo, acontece pela
mudanca de Instituicdo Federal de Ensino Superior; e 3°) do sistema, é o abandono
definitivo da Educacdo Superior. Na UFOB ndao ha uma definicdo de qual tipologia
sera utilizada.

b. Retencdao no ensino superior - definida como a condicdo em que o estudante
demanda um tempo maior do que o previsto na matriz curricular para conclusdo do
curso. Esse fendmeno atua contrariamente a finalidade da instituicdo
comprometendo a taxa de sucesso, gerando ociosidade de recursos humanos e
materiais e pode provocar a evasao. Nesta acao de auditoria, tratamos somente o
aspecto da retengao em componentes curriculares, ou seja, utilizamos um conceito
mais restrito.

c. A permanéncia ndo é compreendida como sin6bnimo de reteng¢do, mas a situagao
daquele que, mesmo diante das adversidades, ndao abandona o ensino superior e
segue rumo a diplomacgao.

2.1 Os Objetivos

Os objetivos foram definidos no plano de trabalho. Esta auditoria teve como objetivo geral
analisar os mecanismos de governanca, a adequacao e suficiéncia dos controles internos

Pédgina 9 de 53



relacionados a evasdo e permanéncia discente nos cursos e programas de graduacao
oferecidos pela instituicdo e como objetivos especificos:

1. Avaliar a Permanéncia e evasdo discente nos cursos de graduacdo da UFOB.

2. Avaliar os mecanismos de governanca e controles internos existentes com relagao a
Permanéncia e evasao discente.

3. Verificar a existéncia de estudos e indicadores que tenham por objetivo informar
estatisticas acerca de alunos retidos e evadidos.

2.2 Escopo e Amostra

Para atingir os objetivos do trabalho, o escopo envolveu questdes relativas a evasao e
permanéncia dos alunos nos cursos e programas de graduacdo oferecidos pela instituicdo.
Os trabalhos envolveram a PROAE, PROGRAD e SA. O periodo analisado foi de 2016 a 2020.
As andlises se deram de 07/12/2021 a 31/05/2022.

2.3Legislacao e Documentos de Suporte

e Lei n? 9.394 de 20/12/1996 — LDB — Estabelece diretrizes e bases da educagdo
Nacional

e Lein213.005, de 25/06/2014 - Aprova o Plano Nacional de Educagdo — PNE.

e Decreto n27.234, de 19 de julho de 2010 - Dispde sobre o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil - PNAES.

e Lei n? 12.089 de 11/11/2009 - Proibe que uma mesma pessoa ocupe 2 (duas)
vagas simultaneamente em instituicdes publicas de ensino superior.

e Lei n? 10.861 - Dispde sobre o exercicio das fungdes de regulagdo, supervisdo e
avaliagcdo das instituicdes de educa¢do superior e dos cursos superiores de
graduacdo e de pds-graduacgao no sistema federal de ensino.

e Documento orientador para a superagao da evasao e retengao na rede federal
de educagao profissional, cientifica e tecnolégica — MEC 2014

e Regimento Geral da UFOB.

e Regulamento de ensino e Graduagdo UFOB - Resolugdo Conepe n2 003/2018

e Resolugdo CEAA 004 2020 - revogada pela resolugdao CEAA 009-2021 (Altera
Resolugdo Conepe 003-2018 Regulamento de Ensino de Graduag¢dao da UFOB).
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3. EXECUCAO DOS TRABALHOS

A analise de conformidade considerou a existéncia de normativos internos, os controles
existentes e as informacgbes e documentos disponibilizados pelas unidades auditadas, assim
como em dados extraidos do site das Prd-Reitorias e do sistema SIGAA.

Para fins deste trabalho, nossas ponderag¢des estdao divididas em “Informacdo”, quando se
referir a avaliacOes de carater informativo e opinativo, ndo havendo prejuizo ou restando
prejudicada as providéncias a serem tomadas, e “Constatacdo”, quando houver a
necessidade de alertar sobre falhas ou fragilidades passiveis de infringéncia as normas legais
e riscos de conformidade e que ensejam medidas corretivas.

INFORMAGAO 01 - Boa pratica - Proposta de resolugdo referente a politica institucional de
permanéncia e sucesso académico da UFOB.

A politica Institucional de Assisténcia Estudantil foi aprovada através do processo n?
23520.009502/2021-65 em maio de 2022. Tal politica € um avanco para diversos temas
essenciais da Instituicdo a exemplo da assisténcia estudantil e o préprio sucesso académico,
gue é a traducdo de toda atividade fim da Universidade.

INFORMACAO 02 — Boa pratica - Sistema de monitoramento para o planejamento
académico com o Power Bl

Existe da UFOB um Sistema de monitoramento para o planejamento académico com o Power
Bl. Semestralmente os painéis sdo atualizados com os dados dos discentes e a coordenacao
do curso tém acesso as demandas de estudantes aptos e estudantes retidos para a definicao
do planejamento académico, ajustando a oferta de componentes curriculares e do nimero
de vagas disponibilizados. Tal painel é para controle gerencial e ndo é de acesso publico.

INFORMAGCAO 03 — Regime de observagio do Sistema de gestdo de Atividades Académicas
- SIGAA.

A UFOB dispde de um Sistema de gestdo de Atividades académicas - SIGAA, que possui
mecanismo de aviso prévio de discentes em regime de observacdo de desempenho
académico. Contudo esse sistema atualmente tem apresentado inconsisténcias, uma vez
gue praticamente todos os estudantes ativos da instituicdao estdo nele inseridos em razao do
semestre especial devido ao coronavirus. A gestdo se justificou a respeito do sistema nos
seguintes termos:

Manifestagao da Gestao: Especificamente no semestre letivo 2022.1, devido a sobreposi¢ao
dos semestres letivos 2021.2 e 2022.1, o SIGAA considerou que ndo houve matricula em
2021.2 e em fungao disso o indice de eficiéncia académica dos estudantes reduziu, indicando
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a necessidade de disparar mensagens de enquadramento de estudantes no regime de
observagdo. Nos semestres anteriores ndo ocorreram situagdes semelhantes.

INFORMAGCAO 04 — Formulario de requerimento para cancelamento de vinculo ndo
apresentava categorias de motivacoes da solicitacao.

A Universidade possui um formuldrio de requerimento para abertura de processo
académico, que deve ser utilizado quando o discente desiste definitivamente do curso
(utilizado também para outros requerimentos). Este formuldrio ndo continha a
obrigatoriedade de preenchimento da razdo que levou o discente a desistir, resultando no
desconhecimento pela universidade das causas da evasao, contudo, ao longo da execucao
da acdo, o formuldrio foi alterado e a gestdao se manifestou nos seguintes termos:

Manifestagao da Gestao: O formuldrio de requerimento de cancelamento de vinculo com o
curso nao apresentava categorias de motivagdes para a solicitagdo, apenas um campo para
justificativa da solicitagdo. O formulario foi alterado, de tal forma que agora é possivel
assinalar possiveis motivos para o cancelamento.

Apods a emissdo da ordem de servigos, o oficio N2 11/2021/AUDITORIA/UFOB com data de
07/12/2021 foi encaminhado as unidades informando a abertura da acdo e apresentando a
auditora responsdvel pela ac¢do.
A coleta de dados ocorreu mediante:
a) Anadlise da legislacdo interna existente em comparativo com os normativos
federais;
b) Reunido remota com as responsaveis pelas Pré-Reitorias e Secretaria Académica.
c) Reunides remotas com servidores das unidades e Aplicacdo de questionarios;
d) Andlise do portal das Unidades envolvidas e dos documentos e servigos 13
disponibilizados;
e) Formularios aplicados aos colegiados de todos os cursos;
f) Reunido remota com os colegiados dos cursos de geografia.

Foram emitidas trés solicitagcdes de auditoria (SA 22/2021, 23/2021 e 02/2022). A primeira a
Secretaria Académica, a segunda a PROGRAD e PROAE e a terceira para os coordenadores
de cursos, distribuidos entre os 30 cursos de graduacdo da UFOB, nos cinco campi. Todas a
solicitacBes foram prontamente atendidas, nos prazos estipulados.
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3.2 Do resultado dos formularios dos Coordenadores de Cursos de Graduagao

Foi emitida a solicitagdo de auditoria 02/2022 para os coordenadores de cursos da UFOB,
contendo 12 questdes acerca da evasdo discente e do funcionamento dos processos e
procedimentos académicos. As solicitacdes foram prontamente atendidas, com respostas de
30 coordenadores de curso de graduagao da UFOB, de um total de 30 (100% de respostas).

Por meio do formulario enviado na solicitacdo de auditoria, pedimos aos coordenadores que
identificassem trés possiveis causas da evasao discente, bem como sugestdes de a¢des que
poderiam contribuir para amenizar o problema. Abaixo trazemos a consolidagao das
respostas.

Principais fatores que podem estar causando a evasao dos estudantes no curso (respostas
a pergunta 9 referentesa  SA 02-2022).

Quadro 1 - Percepgdo dos Coordenadores de Curso sobre causas da Evasdo

Curso Possiveis Causas da evasdo - Percepgao

Deficiéncia de conhecimentos basicos que, muitas vezes, resultam em atraso devido as
reprovagoes

Quimica B : =
Falta de identificagdo do estudante com o curso

Questdo socioecon6mica

Estudantes de “meio de curso” e a cultura da quebra de pré-requisito estabelecida na
UFOB. O curso de geologia tem por caracteristicas uma forte construgdo do
conhecimento, que demanda muito da utilizagio do conhecimento prévio para a
compreensdo e aproveitamento de determinado componente. Mesmo diante disso, foi
criada uma cultura entre os estudantes de geologia de fazer pedidos de quebra de pré-
requisito de forma incondicional (atualmente é o curso do CCET com maior niimero de
pedidos, talvez seja o maior de toda a UFOB). Estes fatos somados a regulamentacgio da
quebra de pré-requisito no REG permitem que varios estudantes cometam esta pratica,
muitas vezes desnecessariamente, semestre a semestre. Ao nosso entendimento, a
. quebra de pré-requisito gera uma falsa sensacdo ao estudante de que este esta
Geologia avangando no curso. Entretanto, é sabido que os estudantes que praticam a quebra de
pré-requisitos tendem a obter maior numero de reprovagbes pela falta do
conhecimento prévio e acabam por desistir do curso

A forma de entrada dos estudantes. Infelizmente, o oeste da Bahia, ndo apresenta alta
demanda de profissionais de geologia. Esta caracteristica somada ao fato de um grande
quantitativo de reservas de vagas regionais no ingresso da UFOB faz com que a
concorréncia do vestibular seja muito baixa, inclusive restando vagas remanescentes do
ingresso (em torno de 30%), a baixa concorréncia no vestibular faz com que muitos
ingressantes optem pelo curso de geologia visto a aprovagao quase que automatica no

vestibular, e depois acabam evadindo
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A indisponibilidade de vagas em determinados componentes e a falta de docentes

Agronomia

N3o identificacdo com o curso

Dificuldade de acompanhamento por motivos de ordem pessoal

Aprovacdo em outros cursos de ensino superior

Farmacia

Questdes Financeiras. Por conta das consequéncias econdmicas da pandemia de COVID-
19, que levaram muitos estudantes ao trancamento de seus cursos para trabalharem

Acompanhamento das disciplinas. O curso de Farmacia tem um perfil bastante
particular, contemplando disciplinas em seu ciclo basico das areas de Ciéncias Bioldgicas
e Ciéncias Exatas. Uma boa parte dos estudantes apresenta limitagdes com relagao ao
conhecimento de quimica oriundo do Ensino Médio, com muitas reprovacgées

Desmotivagdo com o curso ou area profissional

Engenharia
de Produgao

Estudantes que precisam trabalhar para se manter

O estudante ndo se identifica com o curso

Educagdo basica muito fraca fazendo com que o estudante tenha mais dificuldade em
acompanhar as disciplinas

Bacharelado
em Ciéncias
Bioldgicas

Curso integral diurno, impede o aluno de trabalhar

Engessamento de alguns pré-requisitos e seus componentes subsequentes que, por ser
um curso com uma unica entrada anual, faz com que um aluno reprovado em um
semestre com nota muito baixa, ou um aluno reprovado por falta, precisem esperar ao
menos um periodo de meio ano sem aquele componente

Falta de reconhecimento pessoal do aluno no curso

Bacharelado

A dificuldade que um curso de ciéncias exatas apresenta historicamente, causando
choque ou desmotivagdo em parte dos discentes que evadem

A estrutura da UFOB ainda é carente de mais espagos de vivéncia discente, onde os

Fisica mesmos possam passar o dia todo na universidade e trocar informagdes com outros
colegas de semestres diferentes
A realidade do socioeconémica
Engenharia indice de reprovagdo alto
de Curso diurno
Biotecnologi | Nivel muito baixo dos alunos (a maioria deles vém com um despreparo muito grande do
a ensino médio)

Licenciatura -
Ciéncias
Bioldgicas

Formacgdo basica desfavoravel

Determinados discentes entram no curso de Ciéncias Bioldgicas, almejando uma vaga
em outro curso, sobretudo os da area da saude

Na pandemia, por conta das dificuldades financeiras de muitas familias, muitos
estudantes tiveram que ingressar no mercado de trabalho, o que dificultou o
acompanhamento das aulas

Licenciatura
em Fisica

Dificuldade de acompanhamento das disciplinas de matematica e fisica

Formagdo basica muito deficiente para ser corrigida em até dois semestres de ingresso

Dificuldade de identificagdo com o curso, principalmente devido ao mercado de
trabalho com baixos saldrios iniciais

Licenciatura
em Quimica

Deficiéncia de conhecimentos basicos

Falta de identificacdo do estudante com o curso

Questdo socioecon6mica

Nutrigao

Redugao no auxilio estudantil
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Busca por emprego cujos horarios colidem com as atividades do curso

N3o adaptagdo ao ensino remoto adotado no periodo de pandemia

Bacharelado
em
matematica

Calendario académico desconexo com a realidade académica

Falta de incentivo com bolsas permanéncia

Pouca base em conteudos bdsicos de matematica

Direito

Estudante é aprovado em outra Universidade Publica mais proxima a sua residéncia ou
cidade natal

Licenciatura
em
Matematica

Ndo conformidade com situagdes pessoais

N3do identificagdo com o curso ou dificuldade em acompanhar o curso

Vislumbrar outros cursos superiores com possibilidade futura de melhor ganho
financeiro

Medicina
Veterindria

Limitacao financeira que impediu o retorno as aulas presenciais

A qualidade do ensino remoto emergencial

Falta de direcionamento vocacional antes do processo seletivo (estudantes estdo
escolhendo o curso pela nota do ENEM, fazem o que da para fazer, e quando
conseguem nota maior, migram de curso)

Dificuldades em conciliar as atividades académicas com trabalho.

Engenharia Observou-se ainda que os pedidos de suspensdo de programa aumentaram
Mecanica significativamente durante o periodo da pandemia de Covid-19
Retencgdes, acarretando baixa taxa de carga horaria integralizada
Dificuldades financeiras
Bl em - 5 -
. Aprovagdo em outro cursos/universidade
Tecnologia — - —
Dificuldades em determinadas disciplinas
. Passar em outra Universidade perto de casa
Medicina -
Financas
Apoio financeiro para se manter na cidade
Publicidade e | Inadequacédo do apoio financeiro a realidade econémica do pais com alta da inflagdo
Propaganda | Necessidade de se inserir no mercado de trabalho e um horario de aulas que ndo prevé

essa situagao

Bacharelado

O limite de informacGes sobre a natureza do curso. Por se tratar de um curso noturno,
gue atende a discentes que muitas vezes conciliam estudo e trabalho, a dificuldade em
realizar essa conciliagdo muitas vezes resulta no sacrificio dos estudos em beneficio do

em Histéria | trabalho
Ha também a dificuldade de transporte, tanto no limite de linhas para discentes que
residem em Barreiras quanto para os que se deslocam dos municipios vizinhos
Engenharia | Situagdo de vulnerabilidade
Sanitaria e Deficiéncia por parte dos estudantes em disciplinas como fisica, matematica e quimica,
Ambiental Distanciamento da Universidade com a sociedade

Licenciatura

Desconhecimento sobre o curso antes de entrar

Auséncia de outros cursos noturnos

em Histdria - —
Necessidade de trabalhar para se sustentar e/ou sustentar a familia
Outra razdo é social e engloba as faltas de condigGes para permanecer no curso, como
Biem desemprego, arrocho salarial, aquisi¢do e/ou mudanga de emprego

Humanidade
s

Entre as principais razGes, é a psicoldgica, o que se agravou durante o periodo
pandémico

Ndo identificacdo com o curso ou dificuldade em acompanhar o curso
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. _ | Custo de permanéncia do aluno na cidade
Administraga

Incompatibilidade de horario entre estagio/curso
o

Auséncia de identificagdo com o curso

Desemprego, principalmente no periodo pandémico

L. O estudante ndo se identifica com o curso, principalmente depois que ele ganha
Artes visuais . i
consciéncia que sera professor

Conciliar trabalho e estudo

A diminuigdo das politicas afirmativas da universidade que abrangem cada vez menos
estudantes em vulnerabilidade

N3o atendimento, por parte da gestao da universidade, dos recursos humanos
Licenciatura | minimos para a implementacao da proposta pedagdgica do curso como, por exemplo,
Geografia a falta de nomeagao de docentes para compor o quadro de professores mesmo com
certames realizados, com candidatos aprovados e proximos ao vencimento da

validade do concurso

Pandemia

Bacharelado | Condigdes Socioecon6micas dos discentes

em Diminuicdo significativa dos auxilios estudantis

Geografia Perspectiva profissional e de remuneragdo em outra area de formacgdo

Problemas econdmicos das familias dos discentes

Problemas familiares associados a salide e planejamento familiar (exemplo: morte ou
doenca de familiar préximo, mudanga de cidade, chegada de filhos, etc)

Engenharia - — - - -
civil Problemas relacionados as instancias superiores da Universidade como falta de
decisdo, decisao na contramao de decretos municipais e estaduais, atraso no repasse
de informagoes, sobrecarga aos colegiados com atribuiges além do previstos nos
regulamentos
. Reten¢des em componentes curriculares.
Engenharia —
Lo Problemas de adaptacgdo ao curso
elétrica

Dificuldade de conciliar trabalho e estudos

Alguns dos apontamentos dos coordenadores ensejam manifestagdo da Reitoria, uma vez
gue sdo acdes que dependem de providéncias administrativas.

Sugestoes dos coordenadores de curso de graduagao (respostas a pergunta 11 referentes
a SA 02-2022)

Quadro 2 - Sugestdo dos coordenadores de Curso para combate a evaséo

Curso 11. Sugestao

A orientacdo académica (acompanhamento por um docente) dos alunos

_ Melhoria na politica de concessdo de bolsa permanéncia
Quimica B

Implementagdo de espagos académicos mais atraentes para o estudante (o estudante
precisa se sentir acolhido e bem nos espagos da universidade)
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Geologia

Uma maior autonomia ao colegiado para poder avaliar os pedidos de quebra de pré-
requisito, ou entdo resolugGes especificas para cursos com diferentes caracteristicas,

Necessidade de contratacdo de mais professores do ensino bdsico do centro de exatas
e do nucleo especifico para evitar o indeferimento de matriculas em componentes
obrigatdrios do curso. Ainda, a readequacgado dos curriculos do curso com a retirada de
disciplinas que ndao tem afinidade com o mesmo

Alteragdo na quantidade de reservas de vagas regionais para o curso de geologia. Existe
uma alta procura pelos cursos de geologia no Brasil

Agronomia

Primeiramente é necessario haver um mecanismo para apresentar os dados de evasido
para as coordenacdes de colegiado de curso. Desta maneira, poderia ser realizada um
estudo para identificar causas e possiveis melhorias no processo

Institucionalizagdo de um programa/politica de acompanhamento de evasio na
instituicdo e que orientagdes especificas devem ser passadas as coordenacgdes

Farmacia

Adogdo imediata do projeto de Tutoria académica, que permitird um maior
nivelamento dos estudantes com relagdo a conhecimentos que deveriam ser
adquiridos ao longo dos Ensinos fundamental e médio e, consequentemente, uma
redugdo nos indices de reprovagao em disciplinas de ciclo bdsico no curso de Farmdcia

Engenharia de
Produgdo

Abrir editais de auxilios estudantis, pois muitos estudantes alegam que a evasao é por
causa do trabalho

ofertar cursos de nivelamento para os componentes curriculares do nucleo basico

alterar o periodo de aulas para o turno noturno e realizar atividades externas que
possam inserir o aluno na pratica profissional do curso

Bacharelado
em Ciéncias
Bioldgicas

Caso o SIGAA da coordenacdo tivesse uma possibilidade de observar a lista de alunos
"Ativos e ndo matriculados por curso e periodo", poderia ajudar a conhecer os
estudantes que estdo potencialmente evadindo, s6 a coordenagdo de ensino tem
Possibilidade de ter uma avaliagdo pessoal do estudante

eventos esportivos e eventos sociais

Auxilios especificos também podem ajudar a reduzir a evasado

Bacharelado
Fisica

Resolver os problemas ja citados:

1 - A dificuldade que um curso de ciéncias exatas apresenta historicamente, causando
choque ou desmotivagdo em parte dos discentes que evadem;

2- A estrutura da UFOB ainda é carente de mais espacos de vivéncia discente, onde os
mesmos possam passar o dia todo na universidade e trocar informagdes com outros
colegas de semestres diferentes ;

3- do pais, onde muitos tém relatado a necessidade de buscar o mercado de trabalho,
ndo podendo conciliar com a universidade.

Engenharia de
Biotecnologia

Maior divulgagao dos cursos

reformulagdo de grade

concentrar o curso em um turno

Licenciatura -
Ciéncias
Bioldgicas

Retorno 100% presencial

Maiores oportunidades de estagio fora da universidade

Criagdo de “empresas junior" para incentivar os estudantes a empreender

Licenciatura
em Fisica

Melhoria da infraestrutura da pesquisa, ensino e extensdo, com investimentos

Trazer mais bolsas de iniciagao cientifica, aumentar a equipe de apoio aos
coordenadores de curso no atendimento ao estudante
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Promocgdo de debates sobre a melhoria da educagdo basica com os gestores da
educacao

Licenciatura

A participagdo dos estudantes em projetos de ensino, pesquisa e/ou extensdo, sob
orientacdo de docentes do curso

em Quimica Considerando as dificuldades socioecondmicas por eles vivenciadas, a participagao
atrelada ao recebimento de bolsas pode contribuir ainda mais
Nutrics Um trabalho integrado de todos os setores da Universidade para que fosse elaborado
utricao

um plano de agdo com relagdo a evasdo

Bacharelado
em
matematica

Elaboracdo de um planejamento conexo com a realidade académica

Aumento do valor da bolsa monitoria para 400 reais

Distribuicdo de encargos deve ser regulamentada com urgéncia

Direito

Neste momento e cenario, acredito que a retomada as aulas presenciais, a rotina
universitaria, bem como o funcionamento do Restaurante Universitario seriam aliados
imediatos

Licenciatura
em
Matematica

Um programa de tutoria desenvolvido pela UFOB ajudaria no processo de nivelamento
dos alunos

Semana de orientagdo vocacional voltada a comunidade

A UFOB precisaria rever a sele¢do de cotistas oriundos do SISU. Do jeito como esta
hoje, o sistema de cotas, que deveria incluir, acaba tendo papel principal de exclusao
dos alunos devido a burocracia documental

Medicina
Veterindria

Disponibilizagdo de teste vocacional, direcionando-os para a melhor a escolha, Além de
enfatizar a responsabilidade pela ocupagdo da vaga, pois trata-se de dinheiro publico
desperdicado, caso haja desisténcia

Haja uma forma de sincronizar o auxilio permanéncia com entrado dos beneficiario

Engenharia
Mecanica

E fundamental a manuteng&o das politicas de assisténcia estudantil

Acompanhamento psicoldgico

Acredita-se que a Orientagdo académica possa contribuir na redugao da taxa de
evasdo, por permitir um maior acompanhamento dos estudantes

Bl em
Tecnologia

A instituicdo poderia se aproximar mais dos discente

maior apoio aos discentes

Estda faltando melhoria na infraestrutura

Medicina

o curso de Medicina ndo tem muita evasdo com problemas relacionados a gestdo da
Universidade, mas acredito que a Assisténcia Estudantil precisa estar mais presente no
CAMPUS, apesar do setor ser no CAMPUS a assisténcia estudantil precisa atuar mais na
pratica, trazendo para os alunos os beneficios de bolsas, auxilios, monitorias

Todos os programas que envolvam o discente precisam ser explicados e divulgados no
site da UFOB de uma forma mais visual, nas paredes do CAMPUS com cartazes, esse
tipo de midia tem que ser exposto incessantemente para que o aluno sinta que ele é
parte da Universidade

Publicidade e
Propaganda

Uma cobertura mais abrangente dos auxilios, programa institucional para
enfrentamento da evasdo que contemple integralmente os diversos atores internos,
atencdo redobrada para as dificuldades de leitura e escrita, que incluiriam, por
exemplo, uma amplia¢do da oferta das disciplinas correspondentes

Uma politica institucional de acompanhamento psicolégico (nosso campus ndo tem

atendimento psicoldgico)
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atencdo a atividades que incentivem a desenvolvimento de uma cultura universitaria,
onde o ingressante se sinta acolhido na sua adaptacgdo a vida universitaria; avaliagdao da
viabilidade do curso na regido na insergao profissional do egresso

Bacharelado

Ampliagdo das linhas de 6nibus para discentes que residem em Barreiras e para
residentes das cidades proximas

em Histdria maior assisténcia a saide mental
ampliagdo de espacos de sociabilidade
Engenharia Fortalecer, com aumentos de bolsas, os programas PIBIC, Extensdo, entre outros
Sanitaria e
Ambiental Reforgar os programas de acolhimento aos estudantes

Licenciatura

Politica institucional de acompanhamento de egressos

Editais de auxilio estudantil semestrais

em Historia
Linhas de 6nibus com bom funcionamento
A principal medida é a incorporagdo da carga hordria necessdria para a coordenagdo de
curso nas horas de trabalho das pessoas docentes da UFOB
Bi em Promover maior didlogo entre as pessoas docentes e discentes e a coordenagao de

Humanidades

curso,

Realizar eventos académicos que promovam a aproximacdo e corresponsabilizacdo da
comunidade académica com o curso

Administraga
o

Ampliacdo da cobertura de auxilios

Residéncia universitaria

Artes visuais

O curso deveria ser noturno, pois assim os estudantes ndo teriam tantos problemas em
trabalhar e estudar

Licenciatura
Geografia

Oferta do curso em periodos que propiciem o acesso do estudante trabalhador ao
curso

Auxilio estudantil compativel com os custos de para o estudante se manter nos estudos

Melhorias nas condi¢Ges de infraestrutura, como restaurante universitario, por
exemplo

Bacharelado
em Geografia

Ampliar a capacidade de atendimento da politica de auxilio estudantil

Construgdo de residéncia estudantil

A Universidade precisa de mais politicas para estimular a permanéncia do estudante e

Engenharia N N
- facilitar instrumentos as coordenagdes dos cursos para acompanhamento
civi
Reforgar os programas de acolhimento estudantes
Utilizar mecanismos de nivelamento como pré-calculo para evitar retengbes dos
. estudantes
Engenharia —— — - — -
\étri qualificagdo profissional aos docentes para ajudar na elabora¢do de mecanismos
elétrica

eficazes no combate a evasdo

a manutengao das politicas de assisténcia estudantil

Observando as avalia¢Oes e sugestdes dos coordenadores de curso, depreende-se de que
muitos deles consideraram o periodo pandémico em suas ponderacdes. Ressaltamos que o
periodo avaliado (2016-2020) é bem mais extenso e possui diversas outras variaveis que
devem ser levadas em consideracao.
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3.3 Da Avaliagao dos Controles Internos

O conjunto do trabalho possibilitou a identificacdo de eventos de riscos e de fragilidades nos
controles internos que podem comprometer o atingimento do objetivo final, a eficiéncia e
eficacia do processo auditado. Ademais, foram utilizadas como critério de avaliacdo dos
controles, as principais fragilidades apontadas pela avaliacdo de riscos realizada pela Audin,
da qual participaram todos os gestores da UFOB, a fim de compor o Plano de auditoria 2021.

3.4 Achados de Auditoria

Ao analisarmos os dados e informagdes disponibilizadas, concluimos sobre a existéncia das
seguintes inconsisténcias:

e Achado n2 01: Auséncia de critério ou formula oficial para definicdo da evasao.

e Achado n2 02: Auséncia de identificagdo dos motivos que levam os estudantes a
evadir, para poder trata-los, quando possivel.

e Achado n2 03: Cursos com alto indice de evasao.

e Achado n2 04: Auséncia de periodicidade e tempestividade no langamento da
frequéncia discente.

e Achado n2 05: Auséncia de treinamento/periodo de transicdo quando da designacgdo
de novos coordenadores de cursos

ACHADOS

ACHADO 01: Auséncia de critério ou formula oficial para definicao da evasao

Critério ou situa¢do Esperada — “Metodologia de Calculo dos Indicadores de Fluxo da
Educacdo Superior”, publicado pelo INEP em 2017 ou definicdo interna da férmula a ser

utilizada para calculo da evasao.

Condicao ou situagdao encontrada — A UFOB ndo dispée de uma férmula ou critério formal
para definicdo da evasao.

A evasdo é um tema controverso e existem diversas definicdes e varidveis a se considerar. E
também um problema que envolve todas as instituicdes de ensino, publicas ou privadas.

Na Instituicdo ndo existem relatérios gerenciais especificos e consolidados que demonstrem
a taxa de evasdo geral e por curso, também n3dao hd uma definicdao clara de como sera
calculada e quais varidveis serdao consideradas. Quando a instituicdo desconhece a taxa de
evasao, ndao ha como entender o tamanho do problema, assim como ndo ha como tomar
providéncias concretas para amenizar a situacao.
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Grande parte dos coordenadores dos cursos (83%) alegam que também desconhecem o
percentual de evasdo na instituicdao e de seus respectivos cursos, que tal informacdo ndo é
repassada pela alta gestdo, informam ainda, que existem relatdrios no sistema que
demonstram o niumero de discentes ativos, mas que tais dados geralmente ndo sdo tratados
e confidveis.

Causas provaveis — Grande demanda de normativos internos.

Efeito ou consequéncia — Desconhecimento da realidade da instituicdo/auséncia de medidas
para coibir a evasao discente.

ACHADO 02: Auséncia de identificacdo dos motivos que levam os estudantes a evadir, para
poder trata-los, quando possivel.

Critério ou situacdao Esperada — “Metodologia de Calculo dos Indicadores de Fluxo da
Educacdo Superior”

Condicao ou situacao Encontrada — A UFOB dispGe de um levantamento intitulado
“Desempenho Académico De Graduacdo”, de julho de 2019, em que se apresenta uma
analise estatistica sintetizada do desempenho académico dos estudantes dos cursos de
graduacdo dos anos de 2016, 2017 e 2018. Contudo, tal estudo precisa ser atualizado para
incluir os exercicios 2019, 2020 e 2021 e devera ser dada publicidade a essas informacgdes,
especialmente depois da pandemia do coronavirus, para que possa servir para a tomada de
decisdo em relacdo a evasao.

Causas provaveis — Pandemia do coronavirus

Efeito ou consequéncia — Ndo tratamento das causas da evasao

ACHADO 03: Cursos com alto indice de evasao

Critério ou situacdo Esperada — “Metodologia de Calculo dos Indicadores de Fluxo da
Educacdo Superior”

Condigao ou situagdo Encontrada - Os diversos cursos de graduacdao da UFOB possuem
especificidades que carecem de atenc¢do especial para tratamento da evasdo. Foi uma das
principais causas apontadas pelos coordenadores, a dificuldade em conciliar estudos e
trabalho, em razdao da necessidade de trabalhar e uma das solu¢des apontadas para esse
problema, seria um curso noturno. Foram apontadas outras situacdes especificas, como o
curso de geologia, que ndo apresentaria, segundo o coordenador, mercado de trabalho na
regidao, em razao das condi¢des geograficas.
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No quadro abaixo, elaborada com dados de ingressantes em 2016 e 2017 (sem levar em
consideracdo as causas dos desligamentos) ha o acompanhamento da trajetdria destes
discentes até o ano de 2020. Observa-se que alguns cursos apresentam percentual bruto de
evasdo acima de 70%. Observa-se também uma diferenga nitida de um ano para outro. O
curso de publicidade e propaganda, por exemplo, apresenta um percentual de 16% no ano
de 2017, ja entre os ingressantes em 2016 deste mesmo curso, o percentual era de 63%.

Quadro 3 - Relagdio Ingressantes x Alunos ativos - desconsiderando os tipos de desligamentos

£ £
Codigo Curso Ativos | redugio | Ativos | reducio | Ativos |% doano| Ativos |% doano| Acumula
Ano Ingressos 2M7 207 2018 2018 209 2M9 2020 2020 do

116035 |INTERDISCIPLINAR EM CIENCIAETECNOLOGIA{B] 2016.0 80 73 L 51 285 30| 265 10 255 -B8%)
1276410 [ENGENHARIA DE BIOTECNOLOGIA (B) 2016.0 25 19) i 14 205 E 206 3 1% -76%)
115045  |MATEMATICA (B] 2016.0 12 12 1) 5 b g 4 a5 El i) -Fa%|
1111510 |MATEMATICA (L 2016.0 12 104 AN & 335 4 17% 3 iz -75%)
399040 |QUiMIcA (B 2016.0 20 18] 11% 16 0% El 35% 5 A -75%)
1276399 |HISTORIA (B] 2017.0 18 10 - 5| 7| 175 ] 115 -F 25|
118038 |INTERDISCIPLINAR EM CIENCIA E TECNOLOGIA (B) 2017.0 79 62 - 2% 36 33 22 185 -F2%)
1276339 |HISTORIA (B) 2016.0 17 15 135 g A5 B 12 5 65 -F1%)
9026 CIEMCIAS BIOLOGICAS (L) 2016.0 19 17] 15 10 375 £l 5% 3 165 -68%)
99024 ENGEMHARLL SANITARLS E AMBIENTAL (B] 2016.0 34 28 A 20 29% 12 245 11 3% -68%|
118046  |MATEMATICA (B 2017.0 12 £l -20%) 4 A2 4 {15 -67%)
1276409 |ENGENHARIA ME CANICA (B 2016.0 37 36| I 29 195 17 3 13 1% -65%)
1276411 |[ENGEMHARIA DE PRODUC.K.O (Bl 2016.0 28 22 17 18%| 13 145 10 115 s
5000732 [INTERDISCIPLINAR EM HUMANIDADES (B) 2017.0 80 62 -23%) 45 21% 29 A -6
1276413 [PUBLICIDADE E PROPAGANDA (B] 2016.0 43 43 153 37 145 35 5% 16 445 -63%)
399040 |QUIMICA (B] 2017.0 13 9 -FL 5| 7 155 5 155 -02%|
1276412 [ARTES WISUAIS (L) 2016.0 40 39 i 23 A0%) 18] 13% 16 o -60%,
418044 |Fisica (B] 2016.0 12 13] -85 10 255 3 333 5 i) -5 %)
99020 GEOLOGIA (B 2017.0 38 31 -18%) 24 18% 18 pra ) -S8%|
1276407 |ENGEMHARIS ELET RICA, (B) 2016.0 40 39 Fie 27 30%) 23] 106 17 155 -58%)
5000732 [INTERDISCIPLINAR EM HUMANIDADES (B) 2016.0 67 &5) I 45 255 38 15% 29 135 -57%)
415044 |Fisica [B] 2017.0 18 16 -1 %) 9 395 g 63 -96%|
1111510 [MATERMATICA 8] 2017.0 17 16 -6%| 12 245 g 245 -53%|
1276410 [ENGENHARIA DE BIOTECNOLOGIA (B) 2017.0 21 15 -145) 11| 33 10 o -52%)
1276412 |ARTES WISLAIS (L) 2017.0 26 15 -FL%) 14 15% 13 L5 -50%
113044  |Fisica (L) 2017.0 14 11 -2 % 7 200 7 (123 -S0%|
99022 GEQGRAFIA (L) 2016.0 18 18] [ 10 A5 10| (153 9 6 -50%
399026 |CIEMCIAS BIOLOGICAS (B) 2016.0 17 17] 153 12 295 12 159 9 htiz -47 %)
99022 GEOGRAFIA (L) 2017.0 17 16 -6%| 11 205 9 125 e T
399022 |GEOGRAFIA (B) 2017.0 13 11 -15%) E 15% 7 155 -36%)
1276401 |[FARMACIA (B 2016.0 41 38 B 25 245 27 iy 23 L -345)
1276407 |ENGENHARIAS ELETRICA (B) 2017.0 49 45 -85 34 225 28 15 -33%|
99024 ENGEMHARIS SANITARLA E AMBIEMTAL (B) 2017.0 42 37 -12%) 25 29 24 X -A3%)
9025 A D AN STRAC.&O (B] 2016.0 26 25) A5 21 155 21 (159 15 I3 -32%)
1276411 |[ENGEMHARIS DE PRODUQ&O (Bl 2017.0 29 23 o 2 14 385 14 (1 -A2%|
1276403 [AGRONOMIA (B] 2016.0 44 3] 165 31 165 28| T 26 o s
99020 GEQLOGIA (B) 2016.0 36 35 I 25 285 23] 6% 22 I -F0%)
115044  |FISICA (L) 2016.0 13 12 B g 315 g 153 g 153 -F8%)
1276409 |EMGENHARLA ME CANI Ca (B] 2017.0 a7 a1 -13%] 35 135 29 135 -38%|
1276403 [AGRONOMIA (B] 2017.0 47 35 -26%) 33 A% 30 6 -36%
1276404 |MEDICINA VET ERINARLA (B 2016.0 45 43 5 35 165 33 A% 29 o -36%
1275400 |M UTRIC.X.O (B] 2016.0 49 43 145 39 B3 34 105 32 A5 -35%
1276400 (M UTRIC.&O (B 2017.0 53 Ll -13%) 41 o 36 > -F2%)
1147553 |[HISTORIA L] 2017.0 19 14 - 265 13 5% 13 15 -F2%)
1276401 |FARMACIA B] 2017.0 57 44 -19%| 44 153 41 268 - 205
99025 A DTN STRAC.&O (B] 2017.0 40 36 -10%) 32 106 29 i) -28%)
1147553 |[HISTORIA L] 2016.0 11 114 153 £l 165 El 159 g o - 27 %)
118051  |ENGEMHARIS CIVIL (B] 2016.0 39 36 &% 33 ik 31 55 29 o5 -26%|
399026 |CIENCIAS BIOLOGICAS (B] 2017.0 20 16 -20%,) 16| 153 15 o -25%)
9026 CIENCIAS BIOLOGICAS L] 2017.0 20 17 -15%) 16| 5% 15 06 -25%)
399022 |GEQGRAFIA(B] 2016.0 12 14 -14% 11 29%| 10 Lixi3 9 i) -29%|
1276404 |MEDICINA VET ERINARILS (B) 2017.0 47 42 -11%) 37 11% 36 X -23%)
115051 [ENGEMNHARIA CIVIL (B) 2017.0 42 35 -17 %) 34 X 33 X -2 %)
1276413 |PUBLICIDADE E PROPAGANDA (B] 2017.0 32 27 -16%) 27 153 26 I -19%
1292725 |MEDICINA (B) 2017.0 80 71 -11 %] &9 3% &9 (123 -14%]
1292725 [MEDICINA (B) 2016.0 91 5 I 86 25 G4 X g3 1% -9%)
5001356 [DIREITO (B 2017.0 40 a0 1 39 I 35 I -5%)
5001356 |DIREITO(B) 2016.0 1] -

GERAL GERAL 2A6.0 928 867 -7 832 -4% 688 -16% 566 -13% -39%

270 1025 | 697 -32%) 582 -11% 510 -7% -5

Fonte: Elaboragdo prépria da Audin com dados brutos repassados pela secretaria académica
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Observacdo: Numeros projetados desconsiderando variaveis como as saidas por iniciativa da administragao.

Em razdo das fragilidades de controle observadas, essa auditoria ndo se aprofundou no

estudo das matérias com mais retencao. Mas foi relatado por muitos coordenadores que

uma das maiores causas da evasao é a dificuldade dos estudantes com matérias basica e

retencdo em matérias de calculo, advindas de fragilidade no ensino basico. Em sua

manifestacdo a gestao informou que ja identificou as matérias com mais retencao e apontou

como uma das solugdes o programa de monitoria. Ressaltamos que as dificuldades

relacionadas a educacdo bdsica é uma questdo nacional e ndo se espera que seja resolvida

por um programa da UFOB, contudo espera-se no minimo que o programa possa subsidiar a

permanéncia dos alunos e conclusdo dos cursos.

Outros apontamentos dos coordenadores que merecem atencdo e manifestacdo da gestao:

a)

b)

d)

e)

Estudantes de “meio de curso” e a cultura da quebra de pré-requisito estabelecida
na UFOB. O curso de geologia tem por caracteristicas uma forte construcdo do
conhecimento, que demanda muito da utilizagdo do conhecimento prévio para a
compreensao e aproveitamento de determinado componente. Mesmo diante disso,
foi criada uma cultura entre os estudantes de geologia de fazer pedidos de quebra
de pré-requisito de forma incondicional (atualmente é o curso do CCET com maior
numero de pedidos, talvez seja o maior de toda a UFOB). Estes fatos somados a
regulamentacdo da quebra de pré-requisito no REG permitem que varios estudantes
comentam esta pratica, muitas vezes desnecessariamente, de semestre a semestre.
Ao nosso entendimento, a quebra de pré-requisito gera uma falsa sensa¢do ao
estudante de que este estd avancando no curso. Entretanto, é sabido que os
estudantes que praticam a quebra de pré-requisitos tendem a obter maior niUmero
de reprovacdes pela falta do conhecimento prévio e acabam por desistir do curso.

A forma de entrada dos estudantes no curso de geologia. Infelizmente, o oeste da
Bahia, ndo apresenta alta demanda de profissionais de geologia. Esta caracteristica
somada ao fato de um grande quantitativo de reservas de vagas regionais no ingresso
da UFOB faz com que a concorréncia do vestibular seja muito baixa, inclusive
restando vagas remanescentes do ingresso (em torno de 30%), a baixa concorréncia
no vestibular faz com que muitos ingressantes optem pelo curso de geologia visto a
aprovacado quase que automatica no vestibular, e depois acabam evadindo.

A indisponibilidade de vagas em determinados componentes e a falta de docentes
no curso de geologia.

A estrutura da UFOB ainda é carente de espacgos de vivéncia discente, onde os
mesmos possam passar o dia todo na universidade e trocar informagdes com outros
colegas de semestres diferentes.

Dificuldade de acompanhamento das disciplinas de matematica e fisica e Formacao
basica muito deficiente para ser corrigida em até dois semestres de ingresso.
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f) Adiminuicdo das politicas afirmativas da universidade que abrangem cada vez menos
estudantes em vulnerabilidade

g) Distanciamento da Universidade com a sociedade

h) Nao atendimento, por parte da gestdo da universidade, dos recursos humanos
minimos para a implementacdo da proposta pedagdgica do curso como, por
exemplo, a falta de nomeacdo de docentes para compor o quadro de professores
mesmo com certames realizados, com candidatos aprovados e préximos ao
vencimento da validade do concurso

i) Problemas relacionados as instancias superiores da Universidade como falta de
decisdo, decisdao na contramao de decretos municipais e estaduais, atraso no repasse
de informacdes, sobrecarga aos colegiados com atribuicdes além do previstos nos
regulamentos

Causas provaveis — Falta de estudos e providéncias especificas para cada curso.

Efeito ou consequéncia — vagas ociosas e prejuizo social e financeiro.

ACHADO 04: Auséncia de periodicidade e tempestividade no lancamento da frequéncia
discente.

Critério ou situacao Esperada — art. 59 do Regimento Geral da UFOB e 123 do Regulamento
de Ensino e Graduacao.

Condicao ou situagdo Encontrada — A UFOB dispde de um Sistema de gestdo de Atividades
Académicas para lancamento e acompanhamento da frequéncia estudantil. Em termos
normativos, o Regulamento de Ensino de Graduagdo da UFOB no Art. 123, estabelece que:
Ao docente cabe a atualizacdo semanal no SIGAA da frequéncia do
estudante no componente curricular. O regimento Geral da UFOB também estabelece em
seu artigo 59, Xll que compete ao Diretor do Centro Multidisciplinar: notificar os docentes
gue descumprirem prazos para a entrega de documentos académicos, tais como:
cadernetas, programa de componente curricular, PIT, RIT etc.;

Ao longo da a¢do observamos que é comum docentes nao realizarem a atualizacdao semanal
da frequéncia discente, o que poderia prejudicar a tomada de providéncias tempestivas para
evitar a evasao.

Causas provaveis — auséncia de mecanismos de controle efetivos

Efeito ou consequéncia — Retardamento de providéncias em relagdo a evasao
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ACHADO 05: Auséncia de treinamento/periodo de transi¢cdo quando da designagdo de novos
coordenadores de cursos.

Critério ou situacdo Esperada — Instrumento de avaliacdo de cursos de graduac¢do do INEP
2015.

Condicao ou situagdo Encontrada — Observou-se que alguns colegiados de curso estdo sob
a gestdo de coordenadores recém ingressantes na UFOB. Também observamos que ndo ha
treinamento para novos coordenadores, tampouco periodo obrigatério de transicdo. No
instrumento de avaliacdo de cursos de graduacdo 2015, item 2.3(versdo superada pela
versao 2017) exigia-se no minimo, experiéncia profissional de magistério superior e de
gestdo académica, somadas, menor que 1 ano ou menos de 1 ano de magistério superior,
sem dominio de tecnologias educacionais adequadas a sua atuacdo. Tal exigéncia deixou de
existir na nova versdo, contudo permanece a exigéncia de experiéncia no exercicio da
docéncia superior no indicador 2.9. Sendo o coordenador de curso uma figura de liderancga,
presume-se necessario que também tenha experiéncia em docéncia e conheca a realidade
da instituicdo e principalmente do curso que coordena.

Causas provaveis — auséncia de mecanismos de controle efetivos

Efeito ou consequéncia — Risco de mora e ineficiéncia na avaliagao e medidas da evasao.

4. RECOMENDAGOES E BENEFICIOS ESPERADOS

Por todo o exposto recomenda-se, como praticas de melhoria da gestdo da evasdo discente
na Universidade

° Achado n? 01: Auséncia de critério ou formula oficial para definicao da evasao
Recomendacdao n? 01: Definicdo de féormula ou critério oficial para

reconhecimento da evasao discente.

° Achado 02: Auséncia de identificacdo dos motivos que levam os estudantes a evadir,
para poder trata-los, quando possivel.
Recomendacao n? 02: Identificacdo dos motivos que levam os estudantes a

evadir.
Recomendacgao n? 03: Acdo conjunta entre alta gestao e coordenadores de curso

para disponibilizacdo e atualizagdo peridédica de relatérios e informagdes
gerenciais acerca da evasao discente.
Recomendacao n2 04: Publicacdo de informac¢des e nimeros da evasao.
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° Achado 03: Cursos com alto indice de evasdo e matérias com alto percentual de
retencao
Recomendacao n2 05: identificar e adotar medidas diretas e especificas de controle

para combater e tratar a evasdo em cursos com percentual mais alto de evasao.

° Achado n? 04: Auséncia de periodicidade e tempestividade no lancamento da
frequéncia discente.
Recomendacdo n2 06: recomendamos aos Diretores de Centro, implementar o

acompanhamento periddico do langamento da frequéncia discente, pelos docentes.

e Achado n2 05: Auséncia de treinamento/periodo de transi¢do quando da designagdo
de novos coordenadores de cursos.
Recomendacdao n? 07: Estabelecer requisito de Curso de formacgdo e periodo de

transicao para novos coordenadores de curso.

5. CONCLUSAO

Este relatério objetivou avaliar os mecanismos de governanca, a adequacao e suficiéncia dos
controles internos relacionados ao acesso e permanéncia dos alunos nos cursos e programas
de graduacao oferecidos pela instituicdo e responder as seguintes questdes:

1) Existem politicas, diretrizes, ou normas internas definidas para gestdo da evasdo e
retencao discente?

2) As informacdes e indicadores estdo mensurados, disponiveis e sdo relevantes para
avaliacao e tratamento da evasao discente?

3) A UFOB padronizou o conceito a ser utilizado para evasao e retengao?

4) Ha transparéncia e tempestividade na prestacao de informagdes relativas a evasao?

Das respostas de tais questdes foram relacionados cinco achados que originaram sete
recomendagdes para gestdo da Universidade. Destacamos como ponto relevante desta agao
a proposta de elaborac¢do da Politica de Enfrentamento a Retencdo e Evasao Estudantil e a
aprovacao da politica Institucional de Assisténcia Estudantil.

Assim sendo, os apontamentos deste relatério indicam serem necessarios esforcos das proé-
reitorias auditadas, dos coordenadores de curso, dos diretores de centro, bem como o
patrocinio da alta administracdo para a aprovag¢dao dos normativos necessarios e do
atendimento das demais recomendag¢des emitidas. As prescrices de providéncias aqui
apontadas visam assegurar a definicdo, mensuracdo e melhoria nas taxas de evasdo da
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universidade, o que podera minimizar, por conseguinte, riscos que podem impactar
negativamente os objetivos da Universidade.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

A Audin enviou relatério preliminar para manifestacdo da unidade, que se pronunciou nos
seguintes termos:

A respeito dos apontamentos dos coordenadores de curso:

1. Quanto a percepc¢ao dos Coordenadores de Colegiados de Curso, nota-se que a
categorizacdo das respostas revela que as motivacdes para a evasdao podem estar agrupadas em
poucos e significativos motivos (Quadro 1) e que as solucGes para a problematica podem versar em
diversos e diferentes campos (Quadro 2).

Quadro 1. Categorizagao da percepgdo dos coordenadores de 30 cursos de graduacao da UFOB sobre
os motivos que podem levar o estudante a evadir.

Motivos para a evasao Quantitativo
Questdo socioecondmica/Precisam trabalhar/incompatibilidade de turno do 29
curso/curso diurno
Falta de Identificacdo com o curso 14
Déficit Educagdo Basica/Dificuldades com a area do curso 12
Aprovagao em outros cursos 7

Falta de conhecimento prévio (por quebra de pré-requisito)/Entrada Anual, oferta
de componentes anuais/ indisponibilidade de vagas em componentes 6
curriculares/indice de reprovac&o alto/retencdo

Falta de docentes

Dificuldades de acompanhamento por motivos pessoais

N3o adaptagdo ao ensino remoto/baixa qualidade do ensino remoto

Falta de espagos de convivéncia

Calendario académico desconexo com a realidade académica

Limite de transporte publico

PR RPN~

Distanciamento da Universidade com a sociedade

2. Apesar do recorte temporal da andlise promovida pela AUDIN compreender o
periodo de 2016-2020, cumpre destacar que, claramente, as respostas versam, de forma significativa,
sobre o contexto pandémico, e as questdes socioeconémicas tomam conta do cenario, com 29
apontamentos. Outros aspectos levantados versam sobre o déficit de aprendizado da Educacdo
Basica, as dificuldades inerentes a area do curso e falta de conhecimentos que somadas totalizam 18
apontamentos.

3. A falta de identificagdo com o curso é uma condigdo real no contexto do SiSU. Antes
da implementac¢do deste, havia um investimento financeiro e emocional para a acesso a vaga em
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uma universidade, incluindo deslocamento, hospedagem, provas, matricula. Nao era possivel

escolher um local com base em uma Unica prova. Atualmente, se a nota do ENEM possibilita um

determinado curso que ndo é o de preferéncia do candidato, sendo que, na maioria das vezes, este

realizada a matricula e no préximo SiSU, tenta o curso de preferéncia novamente, culminando, em

alguns casos, na evasao devido a aprovagao em outro curso.

Quadro 2. Categorizacao da percepc¢ao dos coordenadores de 30 cursos de graduac¢do da UFOB sobre

sugestdes para combater a evasao.

Sugestoes para combater a evasido

Quantitativo

Orientagdo académica

3

Melhoria na politica de concessdo de bolsas/ mais auxilios/mais bolsas ensino,
pesquisa e extensdo/melhoria na divulgagdo das bolsas/assisténcia
estudantil/aumento da bolsa de monitoria para RS 400,00

18

Implantacdo de espagos académicos mais atraentes para o estudante/eventos
esportivos e sociais/desenvolvimento de uma cultura universitaria

11

Reestruturacdo do PPC

Maior autonomia do colegiado para analisar quebra de pré-requisito.

Alteracdo na reserva de vagas regionais para o curso de Geologia.

Institucionalizacdo  de  Politica/programa de  acompanhamento de
evasdo/Elaboracdo de Plano de agdo no combate a evasdo/Relatério de evasio

Implementagdo do Programa Tutoria de Ensino/nivelamento

Alteracdo do regime de oferta do curso do diurno para o noturno/Concentrar a
oferta dos componentes do curso em um turno

Acesso ao relatdrio "Ativos e ndo matriculados por curso e periodo"

Maior divulgacdo dos cursos

Retorno 100% presencial

Maiores oportunidades de estagio fora da universidade

Criagao de empresas juniores

Aumentar a equipe de apoio aos coordenadores de curso

Promogao de debates sobre a melhoria da Educagao Basica

Regulamentacgao da distribui¢cdo dos encargos

Orientagdo vocacional

Planejamento conexo com a realidade da instituicao

Rever a documentacdo para selecao de cotistas

Acompanhamento psicoldgico

Infraestrutura de ensino, pesquisa e extensdo

Ampliagdo de linhas de 6nibus Barreiras e outros municipios

Politica Institucional de Acompanhamento de Egressos

RINNW R RINRR R R RR R R

Incorporacdo da carga hordria necessdria para a coordenagdo do curso nas horas

de trabalho do docente
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Promocdo de didlogos entre os docentes e estudantes e a coordenagdo de curso

Residéncia Universitaria

Qualificagdo docente

4. Enquanto no Quadro 1 — motivos da evasdo, a condi¢do socioecondmica apresentou
29 apontamentos, no quadro 2 — sugestGes para combater a evasdo, observamos 18 apontamento
para melhoria e aumento dos auxilios e das bolsas de programas de ensino, pesquisa e extensao.
Contudo, ndo sdo relatadas, nem reconhecidas as ag¢oes institucionais no desenvolvimento de novos
programas (PRODISCENTE); expansdo de novas formas de concessdao de auxilios (Interligar,
Conectados, Tecnologias Assistivas); a submissdo de propostas institucionais para programas como
PIBID e Residéncia Pedagdgica, que entre 2020 e 2022 concederam 120 bolsas mensalmente; ou o
Programa de Monitoria de Ensino que em 2021 forneceu 120 bolsas, o dobro do que costuma
conceder anualmente.

5. Os coordenadores, com base no cendrio pandémico, também pautaram suas
sugestdes apontando a necessidade de uma ampliagao das a¢des de acolhimento dos estudantes e
ndo reconhecendo espagos-tempos assegurados regimentalmente para essas questdes, como a
Semana de Integracdo Universitaria e a Escola de Estudos Tematicas. Se, por um lado, a Escola de
Estudos Tematicos ndo ocorreu nos ultimos 3 anos (2020, 2021 e 2022) devido ao calendario
académico, a Semana de Integragao Universitaria ocorreu de forma remota, sem que os estudantes
ingressantes pudessem interagir de forma efetiva com os colegas, os professores ou o espaco da
universidade. Entretanto, outros momentos foram implementados durante o periodo da pandemia.
Neste sentido, reconhece-se uma demanda por essas acdes de acolhimento e destinadas a instigar
uma cultura universitaria, principalmente aos ingressantes a partir de 2020, mas que se mostram
argumentos frageis em relacdo aos elementos motivadores ao periodo avaliado, que é anterior ao
da pandemia.

6. O déficit da aprendizagem na Educacdo Basica foi salientado nas motiva¢Ges para o
nao acompanhamento dos estudos e possivel causa de evasao da Educacgdo Superior, porém nota-se
gue o Programa de Tutoria de Ensino e o Programa de Orientacdo Académica ndo sdo vistos e
entendidos pela maioria do grupo de coordenadores como agdes institucionais voltadas ao combate
aretencdo e a evasdo. Salientamos que, mesmo a UFOB n3do tendo institucionalizada uma Politica de
Assisténcia Estudantil até o més passado e ndo tendo, de forma sistematizada, uma Politica de
enfrentamento a Retengdo e a Evasdo, mesmo assim, desenvolve agdes e programas com esta
finalidade, como o apoio pedagdgico, apoio psicoldgico e o servigo social.

7. As sugestdes de aumento da equipe de apoio aos colegiados, o acesso ao relatdrio
“ativos e ndo matriculados por curso e periodo”, a concentracdo da oferta de componentes
curriculares em um dnico turno ou a migracdo do curso para o turno noturno, possibilitando ao
estudante a oportunidade de trabalhar para obtencdo de renda, a proposta de uma
politica/programa/plano de acdo voltado ao combate a evasdo sdo indicacdes de como nortear a
condugdo da resolugdo do problema. Exceto em relagdo a matéria de pessoal, todas as demais sdo
de competéncia do proprio colegiado ou da unidade académica.

8. Neste contexto, observamos a auséncia do didlogo entre a andlise da percepc¢do dos
coordenadores de colegiado de curso e as politicas/programas/a¢des institucionais desenvolvidas e
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apresentadas pelos érgados de gestdo do ensino e dos assuntos estudantis para subsidiar as analises
da Audin.

9. Vale salientar, ainda, sobre a evasdo e a Figura 4 do Relatério (Percentual de Evasdo
dos cursos de graduac¢do nos anos de 2016 e 2017) que, para o periodo de 2020 a 2022.1, ndo foram
gerados relatdrios sobre taxas de evasdo, considerando que as normativas institucionais que
flexibilizaram o Regulamento de Ensino de Graduacgdo devido a substituicdo das atividades letivas
presenciais por atividades letivas remotas, em fun¢do da pandemia causada pelo novo coronavirus,
estabeleceram que caso o estudante ndo realizasse matricula em componente curricular o mesmo,
ao final do semestre, teria o semestre letivo trancado compulsoriamente pela Secretaria Académica.
Esta acdo institucional tinha como objetivo evitar o cancelamento de vinculo dos estudantes que
estivessem com dificuldade de diferentes ordens (financeira, emocional, mental, familiar) em
acompanhar o ensino remoto emergencial. Portanto, apesar de figurar como uma medida que
dificulta o gerar dados sobre a evasdo, ao mesmo tempo foi uma estratégia importante que que os
estudantes tivessem o tempo necessario para retomar as atividades.

10. Ao analisar a Figura 4 gerada pela AUDIN, com dados fornecidos pela SA — Percentual
de evasdo dos ingressantes dos anos de 2016 e 2017 nos cursos de graduacdo da UFOB, observa-se
gue a sistematiza¢cdo dos dados ocorreu com base no nimero de estudantes ativos a cada ano
subsequente ao ano de ingresso e que o calculo proposto para definir a taxa de evasdao tomou apenas
a diferengca entre o numero de estudantes ativos do ano em comparacdo com o ano anterior.
Contudo, ha que se registrar que existem varias a¢6es administrativas institucionais que podem gerar
cancelamento de vinculo e, portanto, saida do estudante do curso, da IFES ou do sistema.

11. Assim, na proposta de calculo apresentada devem ser subtraidas as situa¢des de:

a) Estudante que teve matricula institucional condicional cancelada administrativamente por
ndo enquadramento a categoria de inscri¢do;

b) Estudante que teve matricula institucional cancelada administrativamente por infringir o
Regulamento de Ensino de Graduacao;

c) Estudante que solicita cancelamento de vinculo institucional para ingressar em outro curso
via modalidade reopgdo no processo seletivo de vagas residuais da UFOB,;

d) Estudante que abandona o curso, presta novo ENEM e ingressa novamente como vaga nova
no mesmo curso. Os estudantes chamam este procedimento de limpar o histdrico. Nao
houve abandono do curso, porém gera incongruéncia nos dados.

12. No que se refere aos apontamentos dos coordenadores de colegiado de cursos
explicitados pela Audin, é digno de nota:

a) cultura da quebra de pré-requisito:

A quebra de pré-requisito esta regulamentada no Art. 46 do Regulamento de Ensino de
Graduacdo:

Art. 46. Admite-se a solicitagcdo de inscricdo em componente
curricular sem a aprovagao prévia em um pré-requisito quando
satisfeitas todas as seguintes condigoes:

| - o estudante cursou o pré-requisito sem obter éxito, mas
satisfazendo os critérios de assiduidade e obtendo nota final igual ou
superior a 3,5 (trés virgula cinco);
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- o componente curricular é obrigatério na estrutura
curricular.

§1 A flexibilizagdo do pré-requisito prevista neste artigo sera
permitida para um tinico componente curricular no mesmo periodo
letivo.

§2 A inscrigdo em componente curricular com flexibilizagdo
do pré-requisito, prevista neste artigo, s6 pode ser utilizada uma
Unica vez ao longo do curso no mesmo componente curricular ou
em um componente curricular equivalente.

§3 A exigéncia do Inciso | do caput deste artigoedo § 12e §
29 é dispensada se o(s) componente(s) curricular(es) para o(s)
qual(is) se pleiteia a inscricdo for(em) componente(s) curricular(es)
do plano de matricula dos dois ultimos periodos para integralizagao
dos componentes curriculares quando o cumprimento destes for
obrigatdrio para a matricula em estagios supervisionados, incluindo
o internato médico, a partir de analise do Colegiado do Curso.

§4 A exigéncia do Inciso | do caput deste artigoedo § 12e §
29 é dispensada se o(s) componente(s) curricular(es) para o(s)
qual(is) se pleiteia a inscri¢do for(em) componente(s) curricular(es)
do plano de matricula dos dois ultimos periodos para a conclusdo de
cursos que ndo exigem a integralizagdo dos componentes
curriculares para matricula em estagios supervisionados, a partir de
analise do Colegiado do Curso.” grifos nossos.

Observa-se que apesar do Regulamento de ensino de Graduacdo permitir a quebra do pré-
requisito, ha limites, restricdes, andlises e, também, autonomia por parte do colegiado do curso
sobre a possibilidade ou ndo de conceder a quebra do pré-requisito. Neste sentido, as flexibilizagdes
sdo mais restritivas para estudantes ingressantes ou de meio de curso, podendo realizar apenas uma
guebra de pré-requisito no semestre e para isto ele tem que ter cursado o pré-requisito tendo obtido,
no minimo, média 3,5, e menos restritivas para estudantes que estdo no ultimo ano do curso. No
caso, especifico do curso de Geologia, ndo ha concordancia por parte da coordenagao com relagao a
este Art. do REG. Entretanto, nas condigdes menos restritivas cabe a analise do colegiado do curso.
O Regulamento de Ensino de Graduag¢do é um documento normativo geral para todos os cursos de
graduacdo, por isso, em alguns casos cabe a andlise do colegiado do curso.

A alteracdo do REG para a redacdo atual foi motiva por processos de quebra de pré-requisito
de estudantes do curso de Geologia, seguida de solicitacdo do Centro das Ciéncias Exatas e
Tecnologias para revisdao do Artigo sobre quebra de pré-requisito. O CCET solicitou a revisdao do REG
sem apresentar proposta de redacdo, a comissao instituida diante dos processos de quebra de pré-
requisito e a situagdo de retengao no fluxo do percurso formativo dos estudantes, entendeu pela
necessidade de reducdo de condig¢des limitantes do REG.

b) O curso de Geologia e o Critério de Inclusdo Regional

A abordagem de que a evasao no curso de Geologia ocorre devido ao ingresso de estudantes
pelo Critério de Inclusdo Regional precisa ser analisada de forma mais detalhada. Tal afirmacdo
precisaria ser confrontada com os dados de ingresso anteriores a instituicao do critério de inclusao.
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Contudo, os dados de inscricdao no SiSU mostram que nas vagas destinadas a ampla concorréncia
também ha inscritos da Bahia. Portanto, as vagas da ampla concorréncia ndo tem sido demandas por
tantos candidatos de outros Estados. Entretanto, é possivel a disponibilizagdo de mais vagas no SiSU,
a partir das ndo ocupadas pelos Egressos do Bl ou ainda por meio da ampliagao das vagas autorizadas,
o0 que ampliara o nimero de vagas da ampla concorréncia e consequentemente um aumento na
concorréncia. Outro aspecto importante é a ampliacdo da divulgagdo do curso. A UFOB é uma
instituicdo interiorizada, jovem e pouco conhecida. A Mostra de Cursos e Profissdes realizada de
forma virtual, em 2021, abriu caminhos para a ampliagdo da divulgacao dos cursos, porém ainda é
necessario intensificar.

c) Indisponibilidade de vagas em componentes curriculares e falta de docentes no curso de
Geologia

A afirmativa sobre indisponibilidade de vagas em componentes curriculares ndo deixa claro se
sdo componentes do nucleo basico ou do nucleo especifico do curso. Contudo, se ha retengao, a
demanda por oferta de componentes curriculares para estudantes repetentes e, neste caso, ha
demanda por encargos didaticos.

Em demanda apresentada pelo CCET, em abril de 2020, por cédigo de vagas para realizacdo de
concurso publico para a carreira do magistério superior, foi apresenta a necessidade de um cédigo
de vaga docente para o curso de Geologia, visando a redistribuicdo dos encargos dos professores. A
UFOB, desde 2019, ndo recebe novos cddigos de vagas docentes. Os cddigos utilizados nas ultimas
nomeacgdes estavam vinculados a concursos publicos realizados em 2018 e 2019 que estavam
aguardo nomeacgdes ou cddigos relacionados a vacancia de cargo, redistribuicGes de docentes de
areas de conhecimento ja preenchidas.

d) A estrutura da UFOB ainda é carente de espacos de vivéncia discente, onde os mesmos

possam passar o dia todo na universidade e trocar informacdes com outros colegas de

semestres diferentes

A UFOB dispde de diversos espacos fisicos que podem e sdo utilizados como espacos de
vivéncia. O Centro de convivéncia dispGe de mesas, cadeiras, palco, possibilidade de agendamento
de mesa de som e microfone, mesas de jogos coletivos e ambiente reservados para Diretdrios
Académicos dos cursos. A Biblioteca dispde de uma sala isolada do espaco de estudo, amplamente
utilizada pelos estudantes. Internamente tem sofds. O prédio de laboratdrios dispdes de espaco no
andar térreo com mesas e cadeiras onde os estudantes se reinem entre as aulas. Os laboratérios sdo
espacos de vivéncia quando encontro colegas de outros semestres realizando atividades de pesquisa.
O RU é um espago de vivéncia. Os prédios de aulas possuem bancos que permitem agrupamentos de
estudantes no dia a dia. Os espacos externos dos prédios, arborizados e gramados, com bancos,
também sdo espacos de convivéncia.

e) Apontamento e) Dificuldade de acompanhamento das disciplinas de matematica e fisica e

Formacdo basica muito deficiente para ser corrigida em até dois semestres de ingresso.

Uma realidade em qualquer instituicdo publica com democratizacdo do acesso aos egressos
da Educacdo Basica Publica. Na UFOB , o nivelamento ou o Programa de Tutoria de Ensino ou a
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Monitoria de Ensino ou os componentes curriculares iniciais das dreas de Matemadtica, Fisica,
Quimica e Lingua Portuguesa devem ser conduzidos de forma a possibilitar ao estudante o acesso
aos conhecimentos prévios essenciais para o desenvolvimento dos componentes iniciais e estes para
aorganizac¢do dos a organizagao conhecimento de forma mais sistematizada, permitido ao estudante
maior autonomia no estudo, a identificacdo de onde pode e deve buscar as informacgGes para o seu
estudo, a compreensdo das linguagens utilizadas em cada area e suas formas de expressdo. A leitura
de um grafico, de uma tabela, de uma imagem artistica, de um texto, de uma questado de prova, a
construcdo do raciocinio necessario para a area em questao. S3o avancos didrios. Com a pandemia e
a suspensdo das atividades presenciais a tendéncia é que mais estudantes com dificuldades nessas
areas cheguem até a universidade. Além do Programa de Tutoria, formacdo docente também seria
algo a ser discutido pela Comissao instituida pela elaborar a proposta da Politica de Enfrentamento
a Retencdo e Evasdo Estudantil.

f) A diminuicdo das politicas afirmativas da universidade que abrangem cada vez menos

estudantes em vulnerabilidade
Este item serd respondido a frente considerando informacgdes detalhadas da PROAE.
g) Distanciamento da Universidade com a sociedade

Segundo o Centro de Estudos Sociedade, Universidade e Ciéncia, o SOUCiéncia, da
Universidade Federal de Sdo Paulo, as Universidades nunca estiveram tdo préxima da sociedade
como no periodo da pandemia, a resumo das acOes da UFOB estdo descritas aqui
https://souciencia.unifesp.br/paineis/universidadesemdefesadavida/ . H4 uma demanda da

sociedade pela busca de informacgdes em artigos cientificos
<https://souciencia.unifesp.br/destaques/sociedade-fala/ciencia-contra-fake-news-40-dos-

brasileiros-querem-ler-artigos-cientificos> . Contudo, o SOUCiéncia também revela que 31% da

populacdo desconhece o que é feito nas universidades brasileiras.

h) N3do atendimento, por parte da gestdo da universidade, dos recursos humanos minimos para

aimplementacdo da proposta pedagdgica do curso como, por exemplo, a falta de nomeacio

de docentes para compor o quadro de professores mesmo com certames realizados, com

candidatos aprovados e préximos ao vencimento da validade do concurso

Este apontamento apresentado pelo curso de Licenciatura em Geografia sobre nomeacao de
docentes é diferente do apresentado pelo curso de Geologia. O curso de Licenciatura em Geografia
demanda nomeacdo de candidato aprovado para a drea de ensino de Geografia. A primeira demanda
recebida para a nomeacgao do candidato, como aproveitamento de candidato aprovado em concurso
publica foi no final de 2019 com previsdo de nomeacdo em inicio de 2020. No inicio de 2020, a
Portaria n. 1.469, de 22 de agosto de 2019 e do Oficio-Circular n. 01/2020/CGRH/DIFES/SESU/SESU-
MEC, de 08 de janeiro de 2020, indicava o contingenciamento dos recursos financeiros e a
responsabilizacdo dos gestores sobre a nomeagdo e contratacdao de servidores. Em margo de 2020
com a suspensdo das atividades letivas, todos os processos de nomeacdo de candidatos foram
cancelados e suspensos. Em 2021, as atividades de ensino nas escolas da Educac¢do Basica ainda ndo
estavam regularizadas, nossas regulamenta¢Oes ainda permitiam as atividades de estdgios das
licenciaturas em contextos de flexibilizacdo de atividades e ndo houve demanda, com encargos
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didaticos, para nomeacao. No inicio de 2022, o Centro das Humanidades demandou contratacao de
professor substituto para a drea de ensino de Geografia, porém a demanda foi negada por existir
candidato aprovado em concurso publico. Além disso, o nUmero de estudantes ativos no curso é,
atualmente, de 80 estudantes, sendo que 10 deles ingressaram em 2022 e 17 ja ultrapassaram o
tempo ideal para diplomacgdo. Considerando que o quantitativo de vagas é calculado considerando o
preenchimento pleno das vagas para justificar a abertura do total de turmas demandado, a referéncia
a um quantitativo minimo de professores a apresenta equivocada.

i) Problemas relacionados as instancias superiores da Universidade como falta de decisado,

decisdo na contramao de decretos municipais e estaduais, atraso no repasse de informacdes,

sobrecarga aos colegiados com atribuicdes além do previstos nos regulamentos

Assim como em varios apontamentos, a ponderagao para os dados auditados foge novamente
do periodo avaliado. Em se tratando de Ensino de Graduagdo todas as decisGes no contexto da
pandemia foram tomadas no Conselho universitario e estdo normativas, sdo 6 Resolucdes que
abordam o ensino de graduac¢ao, mais 3 Planos de A¢do e Retomada, Plano de Biosseguranca.

A Administracdo desconhece desacato aos decretos municipais e estaduais no ambito do que
diz respeito ao ensino de graduacdo, de modo que esteve sempre atenta as normativas de suspensao
e continuidade das atividades letivas remotas e presenciais.

Quanto a sobrecarga aos colegiados com atribui¢cdes previstas nos regulamentos, tem-se
registro da Coordenacdo do Colegiado de Engenharia Civil indicando que ndo compete ao colegiado
do curso a andlise de processo de Transferéncia Ex Officio. Apesar desta anadlise ter como /dcus o
colegiado do curso, posto que os pareceres sobre aproveitamentos de estudos e aderéncia do curso
de origem com o curso de interesse ser melhor analisado pelos professores da area, o Regulamento
de Ensino de Graduacdo ndo diz que a analise sera realizada pelo colegiado do curso. Isto gerou uma
situacdo de rejeicdo da analise pela coordenacdo do curso. A Pré-reitoria de Graduacdo e a SA, e
entendimento, solicitou alteracdo do REG, para atendimento a esta demanda. Entretanto,
destacamos que a demanda relacionada a transferéncia é algo pontual e ndo constitui demanda
regular e que a argumentacao foge consideravelmente do ponto auditado.

Deve-se registrar sempre que a UFOB trabalha com um contingente muito reduzido de
servidores técnicos administrativos em Educacdo e um quadro docente que atende as atividades de
ensino, pesquisa, extensdao e de administracdo gerando, em algumas situacbes, sobrecarga de
trabalho.

13. Compreendendo que grande parte dos apontamentos atestam uma opinido sem
apresentacdo de dados e documentos, para substanciar o relatério, a PROAE encaminha informacdes
com base em dados auditaveis e documentos que julgamos serem importantes para embasar a
manifestacdo deste setor, bem como contribuir com a auditoria.

A gestdo da PROAE avaliou a “Percepg¢do dos Coordenadores de Curso sobre causas da Evaséo”
na UFOB. Entre os 30 (trinta) cursos, tem-se que 29 (vinte e nove) coordenadores, = 96,6%,
utilizando-se de diversas nomenclaturas, apontaram o fator socioecondmico como uma das causas
da evasdo estudantil. Essa assertiva parte do pressuposto de que a grande maioria da comunidade
estudantil se encontra em situagdo de vulnerabilidade socioeconémica.
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14. Os coordenadores dos Bacharelados em Matematica e Quimica fizeram mencgao na
falta de incentivo com “bolsa permanéncia”. Acredita-se que ha um desconhecimento (ou esta
confundindo a terminologia com outra a¢do da universidade) por parte dos coordenadores desses
cursos acerca dos objetivos do Programa Bolsa Permanéncia (http://sisbp.mec.gov.br/primeiro-

acesso) e também que a UFOB publicou por meio da Prd-Reitoria de A¢Ges Afirmativas e Assuntos
Estudantis o Edital n2. 01/2022, sele¢cdo de estudantes a serem contemplados com a bolsa
permanéncia (disponivel em: https://ufob.edu.br/a-ufob/editais/assistencia-estudantil/bolsa-
permanencia/2022), em 04 de fevereiro de 2022. No referido certame nao foi preenchida a cota de

bolsas disponibilizadas pelo Ministério da Educacdo no Sistema de Gestdo da Bolsa Permanéncia.
15. No tocante a assertiva do(a) coordenador(a) do curso de Licenciatura em Geografia
“A diminui¢cdo das politicas afirmativas da universidade que abrangem cada vez menos estudantes
em vulnerabilidade” infere-se que existe um equivoco histérico na UFOB na compreensdo de 02
(duas) politicas que, embora se entrelagam em suas agles, sdo distintas: (a) Politicas de Acdo
Afirmativa e (b) Politica de Assisténcia Estudantil, o que sera abordado a seguir.

a) Politicas de Acdo Afirmativa

Acdo Afirmativa (ndo se restringe a acdo afirmativa de cunho étnico-racial) é todo programa,
publico ou privado, que tem por objetivo conferir recursos ou direitos especiais para membros de
um grupo social desfavorecido, com vista a um bem coletivo.

As AclOes Afirmativas sdo politicas compensatérias adotadas para aliviar e remediar as
condicbes resultantes de um passado discriminatério, cumprem uma finalidade publica decisiva para
o projeto democratico, que é a de assegurar a diversidade e pluralidade social. Constituem medidas
concretas que viabilizam o direito a igualdade, com a crenga de que a igualdade deve se moldar no
respeito a diferenca e a diversidade. Por meio delas transita-se de igualdade formal para igualdade
material e substantiva.

Em contraponto a assertiva do coordenador, pode-se citar as seguintes ag¢Ges afirmativas
desenvolvidas na Universidade desde 2020:

e Projeto Despertar

Nesse bojo, pode-se citar o] Projeto Despertar (Instagram:
https://instagram.com/despertar.ufob?igshid=YmMyMTA2M2Y=) com atividades mensais, inclusive

se manteve ativo durante todo o periodo pandémico envolvendo estudantes e servidores dos 05
(cinco) campi da UFOB bem outras instituicGes e profissionais da sociedade, contando 93 (noventa e
trés) ciclos de atividades realizadas de setembro de 2020 a junho de 2022. Em cada més é realizado
uma programacdo com pelo menos 03 (trés) dias de atividades no Canal de Eventos da UFOB
(disponivel em: https://www.youtube.com/channel/UCcwNG3 TlalalsisuBZfTPQ).

O Projeto Despertar, tem como objetivo despertar o ser humano para o seu aperfeicoamento
como atuante em uma sociedade plural: um despertar para a educacdo de qualidade, para uma
educagdo inclusiva, para ampliar conhecimentos, para o conviver na diversidade; para a (re)
existéncia, para ser corpus possiveis; para a valorizacdo da saude, do autocuidado, da conscientizacdao
de bons habitos; para a qualidade de vida, para as lutas diarias, entre outros. O impacto académico
para a discriminagdo positiva dessa acdo afirmativa foi citado pela Organizacdo das Nag¢des Unidas
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(disponivel em: https://www.un.org/pt/node/131943) como exemplo de compartilhamento de

experiéncias pessoais para combater o preconceito.
e PROMISAES

Outra agdo afirmativa é o Programa Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior (PROMISAES)
qgue tem a finalidade de cooperar para a manutenc¢do de estudantes participantes do Programa
Estudante-Convénio de Graduagao, regularmente matriculados em cursos de graduagao, mediante
concessdo de auxilio financeiro mensal por meio dos editais lancados em 2020, 2021 e 2022
(disponivel em: https://ufob.edu.br/a-ufob/editais/assistencia-estudantil/promisaes-1).

e Bolsa Inclusiva e a Monitoria Inclusiva

Outra agdo afirmativa é a Bolsa Inclusiva e a Monitoria Inclusiva que tém como objetivo
contribuir para a inclusdo e permanéncia de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento, altas habilidades/superdotacdo e redugdo de mobilidade, nos cursos de graduacdo
da UFOB, por meio os editais lancados em 2021 e 2022 (Disponiveis em: https://ufob.edu.br/a-

ufob/editais/assistencia-estudantil/monitoria-inclusiva). Ressalta-se que no ano de 2020 n3o foi

publicado edital para essa acdo porque houve suspensao das atividades de ensino até meados de
setembro deste ano.

® Programa Bolsa Permanéncia

O Programa Bolsa Permanéncia, explicitado acima na meng¢dao dos coordenadores dos
Bacharelados em Matematica e Quimica, também é uma agao afirmativa, cujo objetivo é a reparacao
histérica da discriminagdo negativa desse publico.

o Tecnologias Assistivas - Programa Universidade Acessivel

O Programa Universidade Acessivel com Auxilio Inclusdo Digital para Tecnologias Assistivas.
Com o objetivo de viabilizar o processo de inclusdo digital a estudantes de Graduac¢do da UFOB, com
deficiéncia (PcDs) em condi¢do de vulnerabilidade socioecondmica, que possua renda per capita
bruta mensal de até 1,5 (um e meio) salario minimo, para que desenvolvam atividades académicas
curriculares (o edital estd disponivel em: https://ufob.edu.br/a-ufob/editais/assistencia-

estudantil/auxilios-eventuais/auxilio-inclusao-digital-1/edital-sae-ufob-no-07-2020).

E digno de nota que a UFOB, mesmo tendo em sua estrutura um setor especifico para as A¢des
Afirmativas desde sua criacdo em 2013, ndo discutiu e aprovou em seus 6rgdos colegiados uma
Politica de A¢Bes Afirmativas. Como se trata de uma das mais importantes politicas sociais de uma
instituicdo democratica, foi publicado no Repositério Institucional (https://caju.ufob.edu.br/boletim)
a PORTARIA UFOB N2431, de 0 8 de abril de 2022, designando a Comissao responsavel por apresentar
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a Minuta da Politica de A¢bes Afirmativas da UFOB, a qual sera debatida com a comunidade
académica e aprovada na instancia colegiada competente.

Diante do exposto, ndo foi possivel identificar qual o parametro utilizado pelo(a)
coordenador(a) do curso de Licenciatura em Geografia para sustentar a assertiva de diminuigdo das
politicas afirmativas da UFOB.

b) Politica de Assisténcia Estudantil

A Politica de Assisténcia Estudantil de uma instituicdo de ensino vai além dos recursos
financeiros concedidos aos estudantes porque abrange servicos multidisciplinares tais como apoio
pedagdgico, apoio psicolégico educacional, acolhimento social e atencdo a saude, entre outros.

Dentro desta politica, destaca-se o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) que
normatiza 10 (dez) agbes principais a serem desenvolvidas nas instituicdes federais de ensino
superior, abrangendo os institutos federais. Essa acdo visa a permanéncia de estudantes de baixa
renda matriculados em cursos de graduacdo presencial. O objetivo é viabilizar a igualdade de
oportunidades entre todos os estudantes e contribuir para a melhoria do desempenho académico, a
partir de medidas que buscam combater situacdes de repeténcia e evasao.

Tomando como principios as a¢ées tipificadas no PNAES foram realizados Projetos e Programas
com vistas a dar as condi¢Ges de permanéncia estudantil.

® Programa Institucional de Apoio ao Discente - Prodiscente

No final de 2019 a UFOB passou a contar com o Programa Prodiscente, o qual consiste em uma
acdo direcionada a formacdo continuada de estudantes de graduagdo em situacao de vulnerabilidade
socioecondmica de acordo com o PNAES, com vistas a sua permanéncia e diplomacdo, a partir do
fomento de bolsas para projetos de iniciagao a Docéncia, Cientifica e Extensao.

Nas falas de alguns coordenadores, especificamente dos cursos de Geografia, houve mengao
na diminui¢do das agdes desenvolvidas pela Universidade. Acredita-se ser desconhecimento dos
objetivos de varios programas que foram desenvolvidos. Por exemplo, as bolsas de iniciacdo a
extensdo sdo concedidas no ambito do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Extensdo —
PIBIEX — com pelo menos 15 (quinze) bolsas anuais. O Programa Institucional de Apoio ao Discente-
AcOes Afirmativas - Eixo Iniciacdo a Extensdo — Prodiscente-IEX, com 64 bolsas; Eixo Iniciacdo a
Cientifica, com 42 bolsas; Eixo Iniciacdo a Docéncia, com 02 bolsas.

e Auxilio Inclusao Digital Rural Emergencial - Projeto Virtural

O Auxilio Inclusdo Digital Rural Emergencial (Projeto Virtural) buscou viabilizar o processo de
inclusdo digital a estudantes de Graduag¢do da UFOB residentes em localidades sem disponibilidade
de internet moével, para que desenvolvam atividades académicas curriculares. Conceder auxilio
financeiro especifico a estudante em condicdo de vulnerabilidade socioeconémica que possua renda
per capita familiar bruta mensal de até 1,5 (um e meio) saldrio minimo, residente na zona rural ou
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em comunidades tradicionais (disponivel em: https://ufob.edu.br/a-ufob/editais/assistencia-

estudantil/auxilios-eventuais/auxilio-inclusao-digital-1/edital-sae-ufob-no-08-2020).

e Auxilio inclusdo digital equipamentos - Programa Interligar

O Auxilio inclusdo digital equipamentos - Programa Interligar — objetiva viabilizar o processo
de inclusdo digital a estudantes de Graduagdo da UFOB em condi¢cdo de vulnerabilidade
socioecondmica, com aquisicdo de notebook para que os estudantes pudessem desenvolver as
atividades académicas curriculares (https://ufob.edu.br/a-ufob/editais/assistencia-

estudantil/auxilios-eventuais/auxilio-inclusao-digital-1/edital-sae-ufob-no-06-2020).

e Projeto Alunos Conectados — RNP/MEC

O Projeto Alunos Conectados — Com recursos da RNP/MEC — como um auxilio inclus3o digital
emergencial se estabeleceu por meio da concessao de chip com pacote de dados mdveis a estudante
em condic¢do de vulnerabilidade socioeconémica que possua renda per capita bruta mensal de até %
(meio) saldrio minimo (disponivel em: https://ufob.edu.br/a-ufob/editais/assistencia-

estudantil/auxilios-eventuais/auxilio-inclusao-digital-1). O projeto iniciou em 2020 e teve sua
validade até 30 de junho de 2022.

e Auxilio inclusdo digital para a pds-graduacdo — Equipamentos

O Auxilio inclusdo digital para a pds-graduacdao — Equipamentos — viabilizar processo de
inclusao digital a estudantes de Pds-graduacao da UFOB em condig¢do de vulnerabilidade econ6mica,
para que desenvolvam atividades académicas curriculares, conforme cronograma a ser desenvolvido
durante a retomada das atividades do ensino de pds-graduacdo instituida pela universidade
(disponivel em: https://ufob.edu.br/a-ufob/editais/assistencia-estudantil/auxilios-eventuais/auxilio-
inclusao-digital-1/edital-no-05-2020).

e Programa de Apoio Financeiro ao Estudante

O Programa de Apoio Financeiro ao Estudante (PAFE) visa proporcionar condi¢des de
permanéncia aos estudantes em situa¢do de vulnerabilidade socioeconémica e contribuir para sua
diplomacdo. Para além dessas a¢Oes supramencionadas, a Universidade Publicou em 2020 os editais
para renovacdo e concessdo de novos auxilios estudantis (editais disponiveis em:
https://ufob.edu.br/a-ufob/editais/assistencia-estudantil/concessao-de-novos-auxilios/2020), uma

vez que o ano de 2019 ndo houve publicacdo de edital para auxilios financeiros estudantis. Vale
ressaltar, que em marco de 2022 convocou-se toda a lista de espera dos estudantes habilitados nos
referidos editais, conforme ato decisério da Camara de Ensino, Assuntos Estudantis e Agdes
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Afirmativas (disponivel em: https://ufob.edu.br/a-ufob/editais/assistencia-estudantil/concessao-de-

novos-auxilios/2021).

Como a Assisténcia Estudantil ndo se restringe a concessdo de auxilios financeiros aos
estudantes, mas, sim, perpassa a outros servicos multidisciplinares, conforme descrito abaixo. Esses
servicos estdo sob gestdo imediata da Superintendéncia Administrativa ou do Diretor de Centro.

e Servico de Acompanhamento Social

O Servico de Acompanhamento Social identifica demandas individuais dos estudantes,
relacionadas as questdes sociais e econdmicas que implicam em dificuldades em sua permanéncia.
Realiza a¢bes de acompanhamento, orientagdo e encaminhamento do estudante.

e Servi¢o de Nutrigao

O Servico de Nutricdo, restrito diretamente ao Campus Reitor Edgard Santos, promove e
orienta praticas alimentares saudaveis, para o publico universitario, contribuindo para o controle e
prevencdo de doencas associadas a fatores nutricionais, direcionando para um estilo de vida mais
saudavel por meio de uma formacao ampla e humanizada.

e Apoio Pedagdgico

O Apoio Pedagdgico promove a autonomia do estudante na relacdo pedagdgica com sua
aprendizagem, orientando-os quanto as necessidades de organiza¢do e desenvolvimento de praticas
de estudo.

e Servico de Psicologia

O Servico de Psicologia realiza o acolhimento psicolédgico e grupos socioeducativos, ambos
visando a promoc¢ao do bem-estar integral do estudante.

16. O(A) Coordenador(a) do curso de Engenharia de Produgdo enfatiza que é preciso
“abrir editais de auxilios estudantis, pois muitos estudantes alegam que a evasdo é por causa do
trabalho”. No entanto, no Edital PROAE n2 04/2022 — avaliagdo socioecon6mica dos estudantes-
candidatos e concessdo de auxilio da assisténcia estudantil — houve apenas 26 (vinte e seis)
estudantes do Curso de Engenharia de Producdo inscritos, o que pode ser verificado na relagdo de
inscritos (disponivel em: https://ufob.edu.br/a-ufob/editais/assistencia-estudantil/concessao-de-

novos-auxilios/2022/informacoes). Essa baixa procura n3o foi apenas para o curso de Engenharia de

Produgdo, mas também para o Engenharia de Biotecnologia, com apenas 23 (vinte e trés) inscritos.
Esses dados refletem o baixo nimero de estudantes auxiliados economicamente no Campus de Luis
Eduardo Magalh3es ao longo dos anos, ndo pela falta de editais, mas pela baixa procura estudantil,
0 que pode ser entendido como uma baixa vulnerabilidade socioecondmica do publico desse
Campus.

17. O(A) Coordenador(a) do curso de Nutricdo enfatiza que a “Redugdo no auxilio
estudantil” é uma causa da evasdo estudantil na UFOB. No entanto, no Edital PROAE n2 04/2022 -
avaliacdo socioeconOmica dos estudantes-candidatos e concessao de auxilio da assisténcia estudantil
— houve a inscricdo de 56 (cinquenta e seis) estudantes do Curso de Nutricdo, o que pode ser
verificado na relagdo de inscritos (disponivel em: https://ufob.edu.br/a-ufob/editais/assistencia-

estudantil/concessao-de-novos-auxilios/2022/informacoes). Acreditamos que esse nimero de
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inscritos é relativamente baixo para o referido Curso e que a causa da evasao pode estar, também,
relacionada com outro fator que precisa ser identificado.

18. Apresenta-se respostas a sugestdo do Coordenador do Curso de Medicina para
combate a evasdo estudantil, conforme constante no Relatdrio Preliminar de Auditoria N2 02/2022.
A esse respeito, tem-se a esclarecer que:

O Coordenador do Curso afirma acreditar “que a Assisténcia Estudantil precisa estar mais presente
no CAMPUS”.

A Assisténcia Estudantil estd presente no Campus Reitor Edgard Santos (CRES) diariamente
com os servicos sociopsicopedagdgico e nutricional em pleno funcionamento presencial, desde 06
de junho de 2022, e com uma agenda repleta de atividades e atendimentos diarios.

E importante registrar que todos os servidores desses servicos nunca interromperam seus
atendimentos, mesmo durante a pandemia. No periodo compreendido entre 20 de margo de 2020 a
05 de junho de 2022 houve, apenas, a adaptacdo necessaria para o trabalho remoto, quando foram
ofertadas atividades diversas, coletivas e individuais, nas quais estudantes de todos os cursos
participaram. Cabe, ainda, destacar que a Assisténcia Estudantil participou de todas as Semanas de
Integracao Universitaria e de todas as Semanas Pedagdgicas. Essas participa¢des sdo fundamentais,
especialmente para os estudantes ingressantes tomarem conhecimento acerca dos diversos servigos
coletivos e individuais que as equipes sociopsicopedagodgica e nutricional oferecem, assim como os
contatos e o meio de solicitar atendimentos e/ ou orientagGes especificas.

Vale esclarecer, portanto, que os estudantes do Curso de Medicina, assim como os dos demais
cursos do CRES, contaram com o apoio sociopsicopedagdgico e nutricional de modo ininterrupto
desde que as aulas presenciais foram suspensas. Ressalta-se que até em dia de domingo os servidores
da UFOB foram acionados e gentilmente atenderam a demandas urgentes de estudantes do CRES.

O Coordenador do Curso de Medicina alega que “a assisténcia estudantil precisa atuar mais na
prdtica, trazendo para os alunos os beneficios de bolsas, auxilios, monitorias” (grifo nosso).

Afirmamos que “na pratica”, a atuacdo de todos os servidores da Assisténcia Estudantil do
CRES tem se mostrado exemplar, tendo sido, inclusive, observada pela Comissdo de Avaliagao do
MEC para o Reconhecimento do Curso de Medicina (cédigo de avaliacdo 154490), cujo relatério
justifica a nota maxima atribuida ao item 1.12 Apoio ao Discente, afirmando:

A instituicdo esta articulada ao Plano Nacional de Assisténcia
Estudantil e contempla as seguintes a¢les: Programa de
Acompanhamento Sociopsicopedagdgico — PAS, voltada aos
aspectos socioecondmicos, psicolégicos e pedagdgicos do
estudante deste curso, responsavel pela promogdo de
atividades de acolhimento, acompanhamento e apoio,
integrada por Acompanhamento Social, Servico de Psicologia
e Apoio Pedagdgico. Programa de Andlise Socioecondmica,
que estd de acordo com o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil.
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Além disso, na reunido de fechamento da visita in loco da referida Comissao de Avaliagao,
realizada em 01/07/2022, a coordenadora do ato avaliativo, Profa. Ana Lucia Escobar, “afirmou que

o trabalho desenvolvido pela Assisténcia Estudantil é excepcional”. Pode-se, portanto, observar que
o trabalho desenvolvido pela Assisténcia Estudantil do CRES é “presente no Campus” e mostra-se

atuante “na pratica”.

A respeito do trecho em que o Coordenador do Curso de Medicina afirma que a Assisténcia
Estudantil deve atuar “trazendo para os alunos os beneficios de bolsas, auxilios, monitorias” destaca-
se que, atualmente, os servidores da equipe sociopsicopedagogica acompanham 27 (vinte e sete)
estudantes do Curso de Medicina que recebem auxilio estudantil e auxilio emergencial de
alimentacdo, contemplados a partir dos Editais de Concessdo e/ou Renovacgdo de auxilios dos anos
de 2017, 2018 e 2020. Além desses 27 beneficidrios, constam em nossos registros inimeros outros
estudantes do Curso de Medicina que participam das a¢des de apoio e orientacdo desenvolvidas
pelas equipes sociopsicopedagdgica e nutricional.

Nesse momento, cabe registrar que 41 (quarenta e um) estudantes do Curso de Medicina se
candidataram a receber auxilio estudantii no Edital PROAE N2 04/2022 (AVALIACAO
SOCIOECONOMICA DOS ESTUDANTES-CANDIDATOS E CONCESSAO DE AUXILIO DA ASSISTENCIA
ESTUDANTIL), cujo processo estd, ainda, em fase de andlise de solicitagdes pela Assisténcia
Estudantil.

A respeito da divulgacdo das acGes da Assisténcia Estudantil para trazer “para os alunos os
beneficios de bolsas, auxilios” devemos esclarecer que a competéncia para divulgacdo geral das
acGes da Assisténcia Estudantil é da Pro-Reitoria de A¢Ges Afirmativas e Assuntos Estudantis (PROAE),
cujo trabalho tem sido exemplarmente desenvolvido a partir dos mais modernos meios de divulgacao
de informacdes: as redes sociais oficiais da UFOB - Twitter, Instagram, Facebook, além do boletim de
noticias da UFOB, de e-mails encaminhados para a lista de discentes e notificagdes individualmente
enviadas para cada um dos estudantes da UFOB via SIGAA.

Acerca da afirmacdo do Coordenador do Curso de Medicina de que caberia a Assisténcia
Estudantil agir “trazendo para os alunos os beneficios de bolsas, auxilios, monitorias” (grifo nosso),
ressaltamos que nao cabe a Assisténcia Estudantil “trazer” para os alunos as monitorias, uma vez que
os programas de monitoria sdo de responsabilidade da Pré-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD) e sdo
divulgados por essa Prd-Reitoria.

A afirmagdo “Todos os programas que envolvam o discente precisam ser explicados e
divulgados no site da UFOB de uma forma mais visual, nas paredes do CAMPUS com cartazes, esse
tipo de midia tem que ser exposto incessantemente para que o aluno sinta que ele é parte da
Universidade” ndo pode ser observada pela Assisténcia Estudantil do CRES, pelas razées
anteriormente expostas. Além disso, uma vez que todas as atividades da Assisténcia Estudantil sdo
amplamente divulgadas pelo uso dos mais modernos meios tecnolégicos, ndo entendemos ser
aceitavel, principalmente considerando o periodo de pandemia da Covid-19 e a preservacdo do
patrimoénio publico, fixar cartazes nas paredes dos prédios do Campus porque danificam a pintura.
Entretanto, acreditamos que se o coordenador julga que “esse tipo de midia” é importante, a prépria
Coordenacgdo do Curso de Medicina poderia fazer melhor aproveitamento dos murais de avisos;
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talvez, por exemplo, divulgando notas sobre a relevancia da orientacdo académica para os
estudantes de seu curso.

Entende-se que uma das principais agdes que os colegiados dos cursos podem empregar para
areducdo da evasdo estudantil é o efetivo acompanhamento académico do estudante. Para tanto, o
papel do orientador académico é fundamental. Nesse sentido, devemos registrar que essa
necessidade se encontra muito bem expressa no Artigo 156 da Resolu¢do CEAA/CONSUNI/UFOB N¢
009 (03/12/2021): “A orientacdo académica tem a finalidade de proporcionar ao estudante uma
relacdo pedagdgica com um docente do curso como interlocutor com o qual possa discutir suas
opcOes para tomar decisdes sobre a trajetéria no curso”.

E importante destacar que a equipe da Assisténcia Estudantil sempre atende as solicitacdes
dos coordenadores de cursos e as dos trés diretores dos Centros do CRES para apresentar os servigos
oferecidos e as formas de acesso. Além dessa parceria, a Assisténcia Estudantil do CRES esforga-se
para desenvolver atividades pontuais solicitadas pelos colegiados dos cursos. Todavia, nao
encontramos registros de solicitacdes de agendamento de reunido, de atividades ou de quaisquer
outras parcerias demandadas pelo Colegiado do Curso de Medicina ou por seu Coordenador.
Reiteramos que estamos a disposicdo para a construcdo de acBes articuladas e/ou para o
atendimento aos chamados de todos os colegiados dos cursos lotados no CRES.

Finalmente, registra-se que a Assisténcia Estudantil do CRES mantém uma agenda constante
de atendimentos individuais, atendimentos coletivos e a¢Ges de equipes multidisciplinares para
apoio e acompanhamento de estudantes envolvendo tanto o servico sociopsicopedagdgico quanto
o nutricional. Além disso, destaca-se que o trabalho da Assisténcia Estudantil vem sendo
desenvolvido de forma continua e articulada aos espacos institucionais que se fazem abertos para
didlogos e parcerias. Nesse sentido, pode-se destacar a atuacdo do Diretor do Centro das Ciéncias
Bioldgicas e da Saude, que busca a equipe do servico sociopsicopedagdgico e, a partir dos didlogos
estabelecidos, cria estratégias e agdes de acolhimento, incluindo situa¢des delicadas vivenciadas com
estudantes do préprio Curso de Medicina. Assim, a prépria direcdo do Centro no qual estd lotado o
Curso de Medicina pode testemunhar o herclleo trabalho desenvolvido pelos servidores da
Assisténcia Estudantil do CRES no sentido de escutar, acolher, apoiar e orientar os estudantes.

Assim, ficamos na expectativa de que as informacgdes aqui prestadas possam servir para
ampliar a compreensao do Coordenador do Curso de Medicina sobre as questdes apontadas em suas
sugestoes.

19. Quanto aos dados académicos, encaminha-se Quadro 3, onde serdo apresentadas
informacdes referentes aos estudantes matriculados e cancelados ao longo dos anos de 2016 a 2020
(periodo de abrangéncia da atual auditoria interna), em situacdo geral dos estudantes da UFOB. Em
22 de julho de 2022 tinhamos no SIGAA um total de 4.831 estudantes, com o status: ativos, trancado,
ativos em dependéncia, formandos e formado que n3do colou grau.

Quadro 3. Dados de estudantes: matriculados, desvinculados de curso, cancelados, percentual de
cancelados e percentual de desvinculados.

Period Estudantes Desvinculagdo Estudantes Percentual de Percentual de
o matriculados de curso cancelados cancelados (%) desvinculagdo (%)
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2016 3.066 303 128 4,17 9,88
2017 3.213 533 254 7,91 16,59
2018 3.588 535 205 5,71 14,91
2019 4.044 496 311 7,69 12,27
2020 4.342 293 87 2,00 6,75

Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas

A desvinculagdo de estudantes, indicado no Quadro 3, considera o somatdrio de estudantes
excluidos (aqueles que foram aprovados e fizeram o cadastramento inicial, mas ndo efetivaram a
matricula na Instituicdo) e os estudantes cancelados que foram aprovados, fizeram a matricula no
seu respectivo curso e, posteriormente, desistiram. Assim, o percentual de estudantes que desistem
efetivamente apds o primeiro contato com os componentes curriculares, é menor do que o
percentual de desvinculagdo apresentado no Quadro 3.

E digno de nota fazer um contraponto na assertiva de alguns coordenadores de cursos de
graduacdo que a diminuicdo nos valores dos auxilios teve uma ac¢do diretamente proporcional na
evasdo estudantil. O dado de 2020, com 87 (oitenta e sete) estudantes cancelados vai de encontro a
percepcdo dos coordenadores de cursos, sendo o menor valor da série 2016-2020. O ano de 2020 foi
marcado pela redugdo de 17% (dezessete por cento) no valor do auxilio estudantil da UFOB porque
houve um corte linear pelo Governo Federal em torno de 18,3% dos recursos em todas as a¢des da
Universidade.

Quando se considera o quantitativo de estudantes que sao assistidos pelo Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil (PNAES), Quadro 4, o percentual de estudantes cancelados (que desistem)
torna-se ainda bem menor, quando comparado a situacdo geral dos estudantes.

Quadro 4. Dados de estudantes: assistidos pelo PNAES, cancelados, percentual de cancelados e
concluintes (efetividade do PNAES).

Ano Estudantes Assistidos - Estudantes Cancelados Estudantes Concluiram o
PNAES cancelados (%) curso
2016 1.112 11 0,99 29
2017 1.278 43 3,36 33
2018 1.439 30 2,08 62
2019 1.396 32 2,29 98
2020 1.336 8 0,60 36

Fonte: Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas

E digno de nota fazer um contraponto na assertiva de alguns coordenadores de cursos de
graduacdo, os quais indicam que a diminui¢cdo nos valores dos auxilios teve uma agdo diretamente
proporcional na evasdo estudantil. O dado de 2020, com 08 (oito) estudantes assistidos cancelados
vai de encontro a percepcao dos coordenadores de cursos.

Pode-se inferir que o percentual de desisténcia em 2020 foi baixo por conta do contexto da
pandemia, que suspendeu o Ensino presencial. Desse modo, por meio da Resolucdo CONSUNI UFOB
ne 005/2020 (disponivel em: https://ufob.edu.br/a-ufob/instrumentos-
normativos/resolucoes/2020/consuni) foi realizada Regulamentacdo do Calendario Letivo

Suplementar, Ensino Remoto Emergencial e as Atividades Académicas Remotas da Graduagdo, Pds-
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Graduacdo, Pesquisa e Extensdao da UFOB. A partir dessa resolucao foi facultado ao discente cursar
componentes da graduacao de maneira remota, assegurando a manutencao do vinculo mesmo que
nao realizasse inscricdo nos componentes curriculares ofertados durante os Periodos Letivos
Suplementares. Essa definicdo possibilitou que os estudantes tivessem sua situagdo de matricula
preservada no periodo de 2020.

No Quadro 4 ainda foi apresentado os dados dos estudantes auxiliados financeiramente e que
concluiram o curso de graduagdo, ou seja, tem-se a efetividade da acdo do PNAES para o sucesso
académico.

No Quadro 5, tem-se os anos de exercicio com os respectivos valores dos recursos do PNAES
(incluindo os anos de 2021 e 2022 para acompanhamento da série).

Quadro 5. Ano de exercicio com os respectivos valores dos recursos do PNAES (incluindo os anos de
2021 e 2022 para acompanhamento da série).

Ano de exercicio Recurso do PNAES (RS)
2016 7.115.296
2017 4.479.740
2018 4.494.800
2019 4.935.740
2020 4.770.712
2021 3.923.476
2022 4.899.332

Fonte: Lei Orcamentaria Anual, valores orgados.

Comparando as Quadros 3 e 5, observa-se um aumento do nimero de estudantes ao longo
dos anos, no entanto o valor disponibilizado pelo PNAES, com excec¢do dos anos de 2016 e 2021,
manteve-se quase constante.

Os dados aqui analisado reforca a importancia do PNAES e dos demais servigos da assisténcia
estudantil para ampliar a permanéncia dos estudantes. Esses dados demonstram que todo o apoio
da assisténcia estudantil ainda ndo foi (ndo é) suficiente para evitar os cancelamentos, isto é, a evasao
estudantil. Esse € um dado que nos traz a baila uma reflexdo aprofundada sobre as reais causas
desses cancelamentos. Como preconiza o Regimento Geral da UFOB, compete ao coordenador do
curso: Art. 65: VI - coordenar acdes de planejamento, execucdo e avaliacdo das atividades académicas
do curso e o desempenho académico dos estudantes.

20. Sobre a referéncia feita ao funcionamento do Restaurante Universitario, indica-se a
PORTARIA N2 72, DE 19 DE MARCO DE 2020 (disponivel em: https://caju.ufob.edu.br/boletim), do
Gabinete da Reitoria em referéncia ao enfretamento da COVID-19, onde estd indicado:

“Art. 82 Estad suspenso o funcionamento do Restaurante Universitdrio
e Lanchonetes de todos os campi”.

Pardgrafo unico. A Secretaria de Assuntos Estudantis viabilizard a
complementagdo dos auxilios pecunidrios dos usudrios do
Restaurante Universitdrio, observado o cronograma or¢camentadrio.
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Com base nesse normativo esta sendo realizado pagamento complementar aos estudantes
que recebem auxilios pecunidrios e que sdo usudrios do Restaurante Universitdrio no Campus Reitor
Edgard Santos (CRES), como uma maneira de suplementar.

Atualmente existe no CRES dois Restaurantes Universitarios, sendo 01 (um) provisério e 01
(um) definitivo. Com o retorno das atividades presenciais no semestre 2022.2 tem-se iniciado o
processo interno (23520.006003/2022-05) para contratacdo de empresa especializada para
prestacao de servico de fornecimento de refeicdes do Campus Reitor Edgard Santos.

21. E digno de nota que a UFOB, mesmo tendo em sua estrutura uma pasta especifica
para a assisténcia estudantil desde sua criacdo em 2013, ndo discutiu e aprovou em seus 0rgaos
colegiados uma Politica Institucional de Assisténcia Estudantil até o ano de 2020. Como se trata de
uma das mais importantes politicas sociais de uma instituicdo democratica, foi amplamente debatida
com a comunidade académica no ano de 2021 e aprovada na instancia colegiada competente em 18
de maio de 2022 a Politica Institucional de Assisténcia Estudantil (processo interno:
23520.009502/2021-65).

A Politica Institucional de Assisténcia Estudantil aprovou os seguintes programas:
| - programa de Apoio Financeiro ao Estudante de Graduagao;

Il - programa de Promogao e Prevenc¢do a agravos a Saude - Cuida Bem de Mim;
Il - programa de Alimentacao;

IV - programa de Acompanhamento Sociopsicopedagdgico;

V - programa de Atendimento a Situagdes Emergenciais;

VI - programa de Apoio ao Discente e A¢Ses Académicas - Prodiscente;

VIl - programa de Esporte e Lazer;

VIII - programa de Inclusdo e Acesso a Tecnologias Digitais: Programa Interligar;
IX - programa de Apoio ao Estudante de Pés-Graduacao.

22. No tocante a meng¢do de uma politica institucional de acompanhamento psicoldgico
vale ressaltar que os programas: Il (programa de Promocdo e Prevencdo a agravos a Saude - Cuida
Bem de Mim) e IV (programa de Acompanhamento Sociopsicopedagdgico) aprovados na Politica de
Assisténcia Estudantil tém essa finalidade. Vale a pena mencionar que todo o periodo de pandemia
foi desenvolvido semanalmente as rodas de conversas dos psicélogos com os(as) estudantes, o
projeto “UFOB — apoio ao estudante no periodo de pandemia” oferece rodas de conversas com
psicdlogas do campus de Barreiras. As atividades sdo realizadas na plataforma Google Meet, onde é
necessaria a inscricdao do(a) estudantes por formulario.

23. Alinhado a Politica Institucional de Assisténcia Estudantil foi lancado em 06 de junho
de 2022 o Edital PROAE n2 04/2022 - avaliacdo socioecondmica dos estudantes-candidatos e

concessdo de auxilio da assisténcia estudantil (disponivel em: https://ufob.edu.br/a-
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ufob/editais/assistencia-estudantil/concessao-de-novos-auxilios/2022) — o qual estd em fase

de andlise da documentacdo entregue pelos estudantes inscritos.

24. Acreditamos que o servico multidisciplinar da Assisténcia Estudantil e as Politicas de
Acdo Afirmativa tém um papel importantissimo para ampliar o enfrentamento a retengdo e a evasao
estudantil, mas que essas agdes precisam ser acompanhadas de outras iniciativas académicas, muitas
ja instituidas institucionalmente, que precisam ser implementadas no ambito das gestdes dos
centros, NDE’s e colegiados de cursos.

25. Vale ressaltar que apesar do recorte temporal da presente auditoria compreender o
periodo de 2016 a 2020, nota-se, claramente, que as respostas dos coordenadores de cursos versam,
de forma significativa, sobre o contexto pandémico (2020-2022), ndo sendo objeto de anilise.

26. Quanto aos achados, seguem as manifestacoes:

a) Achado n201: Auséncia de critério ou férmula oficial para definicdo da evasdo.

Recomendagdo n? 01: Definicdo de formula ou critério oficial para reconhecimento da evas@o
discente.

Manifestagdo: A Universidade ndo possui critério ou férmula oficial para definicdo da evasao, mas a
Politica que trata desse tema sera elaborada conforme ordem de servico que consta na PORTARIA
UFOB N9 439, DE 04 DE MAIO DE 2022, designando a Comissao responsavel por apresentar a Minuta
da Politica de Enfrentamento a Retengdo e Evasao Estudantil na Universidade Federal do Oeste da
Bahia. Portaria disponivel em https://caju.ufob.edu.br/boletim.

Previsdo da aprovacdo e publicacdo da Politica de Enfrentamento a Retencdo e Evasdo Estudantil na
Universidade Federal do Oeste da Bahia — marco de 2023.

b) Achado n2 02: Auséncia de identificacdo dos motivos gue levam os estudantes a evadir,

para poder trata-los, guando possivel.

Recomendacgdo n? 02: IdentificagGo dos motivos que levam os estudantes a evadir.

Manifestagdo: O levantamento dos motivos que levam os estudantes a evasdo serd contemplado na
Politica de enfrentamento a Retencdo e Evasdo Estudantil, conforme PORTARIA UFOB N2 439, DE 04
DE MAIO DE 2022. O cumprimento da recomendacgdo ocorrera no semestre seguinte a aprovacao e
publicacdo da politica.

Recomendagdio n2 03: Alteragdo do formuldrio para requerimento de desisténcia definitiva do curso,
com a obrigatoriedade de resposta dos motivos da desisténcia.

Manifestagdo: O formulario de requerimento de cancelamento de vinculo com o curso ndo
apresentava categorias de motivacdes para a solicitacdo, apenas um campo para justificativa da
solicitacdo. O formulario foi alterado, de tal forma que agora é possivel assinalar possiveis motivos
para o cancelamento. Ja disponibilizado. Entretanto, o SIGAA nao dispde de campos para registro de
motivos sistematizados por categorias ou apenas do motivo. Desta forma, ndo é possivel emitir um
relatdrio sistematizado dos percentuais de cancelamento de vinculo com o curso por categorias.
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Recomendacgdo n 05: Publica¢do de informagdes e numeros da evasdo

Manifestagdo: Apds a aprovacdo da Politica de enfrentamento a Retencdo e Evasdo Estudantil,
conforme PORTARIA UFOB N2 439, DE 04 DE MAIO DE 2022, e a definicdo do conceito de evasdo a
ser utilizado pela UFOB, as informacgdes serdo disponibilizadas periodicamente. O cumprimento da
recomendac¢do ocorrerd no semestre seguinte a aprovagao e publicagdo da politica.

c¢) Achado n? 03: Cursos com alto indice de evasdo e matérias com alto percentual de
retencao

Recomendacgdio n? 05: Identificar as matérias com mais retengéo e adotar medidas de controle para
combater e tratar a evasdo.

Manifestagdo: Com base no estudo realizado, intitulado “Desempenho Académico De Graduag¢do”,
de julho de 2019, no qual sdo analisados os dados de desempenho dos estudantes e evidenciados
0s componentes curriculares com maior nimero de estudantes retidos por reprovagdo e com base
nos relatérios de insucesso dos estudantes em componentes curriculares extraidos do SIGAA, os
componentes curriculares com maior nimero de retenc¢do estdo agrupados em 4 grandes areas do
conhecimento: Lingua Portuguesa, Fisica, Matematica e Quimica.

Considerando o fator de reprovacées nos componentes iniciais dessas dreas, o Regulamento de
Ensino de Graduacdo previa a regulamentagdo e execucdo do Programa de Tutoria de Ensino. A
regulamentacdo do Programa de Tutoria de Ensino foi aprovada em maio de 2022, disponivel em
https://ufob.edu.br/a-ufob/instrumentos-

normativos/resolucoes/2022/ceaa/ResoluoCEAA0132022RegulamentaoProgramadeTutoriadeEnsin

0daUFOB.pdf e, em andamento, o Edital de selecdao de tutores do Programa de Tutoria de Ensino
(Processo n2 23520.006894/2022-91) para execucdo piloto no semestre letivo 2022.2.

Ademais, a partir da discussdo e aprovacdo da Politica de enfrentamento a Retencdo e Evasdo
Estudantil outras acGes de combate a reten¢ao e evasao serdao executadas.

d) Achado 04: Regime de observacdo do Sistema de gestdo de Atividades Académicas -

SIGAA apresentando erro.

Recomendacgdo n2 06: Adequagdo do Sistema de gestdo de Atividades Académicas — SIGAA, no que
tange ao regime de observag¢do discente.

Manifestagdo: Especificamente no semestre letivo 2022.1, devido a sobreposicdo dos semestres
letivos 2021.2 e 2022.1, o SIGAA considerou que nao houve matricula em 2021.2 e em fungao disso
o indice de eficiéncia académica dos estudantes reduziu, indicando a necessidade de disparar
mensagens de enquadramento de estudantes no regime de observagdo. Nos semestres anteriores
nao ocorreram situagdes semelhantes.

e) Achado n?205: Auséncia de critérios especificos para designacdo de novos coordenadores

de cursos.

Recomendagdio n 08: Estabelecer critérios para designagdo, treinamento e periodo de transi¢Go
para novos coordenadores de curso
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Manifestagdo: O Regimento Geral da UFOB estabelece as normas para eleicdo dos coordenadores
de curso.

Art. 32

§ 22 Cada um dos cursos de graduagao e de especializagao; e
cada um dos programas de pds-graduacao stricto sensu tera
um colegiado deliberativo e uma coordenagdao, com
responsabilidade académico-administrativa e atribuicoes
definidas neste Regimento.

[...]

Art. 47. O colegiado de curso, 6rgao deliberativo especifico
da administragdao académica universitaria, deliberard por seu
pleno. [...]

§ 32 O processo de escolha dos membros do colegiado sera
definido por chamada publica, aprovada pelo Conselho
Diretor do Centro Multidisciplinar envolvido com ampla
publicizagao.

§ 42 O coordenador e o vice-coordenador serdao escolhidos
dentre os membros docentes do Colegiado, prioritariamente,
por meio de consulta a comunidade académica vinculada ao
curso.

Desta forma, o Regimento Geral estabelece a publicacdo de edital de convocacdo para novos
membros de colegiado de curso dentre os que fazem parte da comunidade vinculada ao curso, ou
seja, poderdo se candidatar tdo somente professores, estudantes e técnicos administrativos em
educacgdo que exergcam atividade/facam parte do corpo funcional ou estudantil do curso em questdo,
assim como sdo eleitos pelos membros da mesma comunidade.

N3do ha normativa legal que regulamente um perfil para o coordenador do curso de graduagdo. O
Instrumento de avaliagdo para fins de reconhecimento e renovag¢do de reconhecimento de curso de
graduacdo presencial prevé apenas compromissos que devem ser assumidos na atuacdo do
coordenador de curso (indicador 2.3) e que o coordenador deve ter regime de trabalho em tempo
integral (indicador 2.4).

N3o ha exigéncias quanto a formacao, a titulacdo do coordenador ou a experiéncia na docéncia do
magistério superior. O item 2.9 do Instrumento de avaliacdo do INEP trata sobre as habilidades e
competéncias docentes na conducdo do trabalho pedagdgico voltado ao processo ensino
aprendizagem dos conteudos e atividades especificas ndo sobre a condugao pedagdgica do trabalho
dentro do colegiado.

Por outro lado, reconhecemos que se tornou cultura organizacional, no ambito dos centros, que o
professor em estagio probatdrio assuma o colegiado do curso, sem os conhecimentos prévios sobre
a estrutura, organizacdo, procedimentos e normativos institucionais. Isto é fato! Em parte, em funcao
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de um corpo docente reduzido que assume tantas outras funcées administrativas para o andamento
das agdes institucionais.

Diante disso, a Pré-Reitoria de Graduagdo assume o compromisso de desenvolver um Curso de
Formacdo em Gestao Académica, no modelo EaD, para Coordenadores de Colegiado de Curso, com

inicio em 2023, e a publicagdo de ato normativo para organizacao da transicdo de coordenadores de
colegiado de curso.
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ANALISE DA AUDITORIA INTERNA

Em consonancia com a manifesta¢do da unidade auditada e com a reunido de busca conjunta
de solu¢des que ocorreu em 05 de agosto de 2022, que contou com a presencga do Reitor, do
Vice reitor e Pré-Reitor de A¢des Afirmativas e Assuntos Estudantis, da Pré-reitora de
Graduacdo, do Diretor de A¢des Afirmativas e Assuntos Estudantis, e da Chefe de gabinete,
realizamos as altera¢Bes abaixo listadas e mantivemos as seguintes recomendagdes e
achados para acompanhamento:

° Achado n2 01: Auséncia de critério ou férmula oficial para definicdo da evasao
Recomendacdo n? 01: Definicdo de férmula ou critério oficial para

reconhecimento da evasao discente.

A gestdo manifestou concordancia com o achado, que serd mantido para
acompanhamento.

° Achado n? 02: Auséncia de identificacdo dos motivos que levam os estudantes a
evadir, para poder trata-los, quando possivel.
Recomendacao n2 03: Alteragdo do formuldrio para requerimento de desisténcia

definitiva do curso, com a obrigatoriedade de resposta dos motivos da
desisténcia. (EXCLUSAO)

Alteracao: Recomendagado 03: excluida em razdo de a gestdao ter demonstrado o
seu efetivo cumprimento.

° Achado n2 03: Cursos com alto indice de evasdo e matérias com alto percentual de
retencao
Recomendacdo n? 05: Identificar as matérias com mais retencdo e adotar medidas

de controle para combater e tratar a evasdo. (passou a ter a numeracao 04)
Alteracdao: A Administracdo demonstrou que ja identificou as matérias com mais
evasdo, e, portanto, a recomendac¢do passou a constar com a seguinte redacdo, alterando
também a numeracao:
Recomendacdo n2 04: identificar e adotar medidas diretas e especificas de controle

para combater e tratar a evasdo em cursos com percentual mais alto de evasao.

e Achado n? 04: Regime de observagao do Sistema de gestdo de Atividades Académicas
- SIGAA apresentando erro.
Recomendacdo n? 06: Adequacao do Sistema de gestdo de Atividades Académicas —

SIGAA, no que tange ao regime de observacdo discente. (EXCLUSAO)
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Alteracao: A gestdo comprovou que o regime de observacdo estava apresentando
tal erro em fungao de uma medida administrativa em virtude da pandemia e dos semestres
especiais, e que nos préximos semestres isso ndo mais ocorrerd, assim sendo excluimos o
achado e a recomendagao e fizemos constar como Informagao.

A numeracao de todos os achados a partir do 3 foi alterada.
° Achado n? 05: Auséncia de periodicidade e tempestividade no lancamento da

frequéncia discente.
Recomendacdo n2 07: Implantar mecanismo de controle que permita

acompanhamento da periodicidade de lancamento da frequéncia discente, pelos
docentes.
Alteracdo: O achado n2 05 passou a ser numero 04 e a recomendag¢do n2 07 passou a ser
n2 06:
Achado n? 04: Auséncia de periodicidade e tempestividade no langamento da frequéncia
discente.
Recomendacdo n2 06: recomendamos aos Diretores de Centro, implementar o

acompanhamento peridédico do langamento da frequéncia discente, pelos docentes.

e Achado n2 06: Auséncia de critérios especificos para designacdo de novos
coordenadores de cursos. (passou a ter nimero 05)
Recomendacdo n? 08: Estabelecer critérios para designacdo, treinamento e periodo

de transicdo para novos coordenadores de curso.
Alteracdo: O achado n? 06 passou a ser numero 05 e a recomendac¢dao n2 08 passou a ser
n2 07. A gestdo demonstrou ja ter estabelecidos os critérios permitidos pela legislacdo para
designacdo de coordenadores. Portanto alteramos a numeracao e texto, conforme abaixo:

Achado n? 05: Auséncia de treinamento/periodo de transi¢cdo quando da designagdo de
novos coordenadores de cursos.
Recomendacdo n? 07: Estabelecer requisito de Curso de formacgdo e periodo de
transicdo para novos coordenadores de curso.
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